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EDITORIAL

Anova edicdo da RBDS — Revista Brasileira de Direito Social (2026, v. 2), periodico
juridico que recebeu nota Qualis A4 pela CAPES, com acesso aberto e gratuito a todo
0 publico pelas plataformas digitais do IEPREV, apresenta mais uma incrivel gama de
artigos cientificos, todos com elevada qualidade e abordando os principais temas de
Direitos Sociais.

O jurista Bruno Sa Freire Martins, em coautoria com Karoline Marcondes Linhares,
apresenta o estudo de RPPS “O fim do regime juridico unico e a previdéncia do servidor”.

O modelo de Estado Social foi discutido por Murilo Antunes da Mata no estudo
“Quando o Estado Pode Dizer “Nao”: a Discricionariedade Administrativa e os Limites do
Minimo Existencial”.

O polémico tema das fraudes previdenciarias foi objeto de exame por parte de
Gabriella Alves Fonseca Carvalho Carneiro em “Descontos indevidos em beneficios
previdenciarios: uma analise juridica da fraude bilionaria do INSS”.

Thatyana Souza e Usiel Brito Santos desenvolveram o artigo “O auxilio por
incapacidade temporaria parental como instrumento de efetivacdo dos principios da
igualdade e do Estado Social’.

Além da parte geral, retratada nos artigos indicados acima, esta edicao da RBDS
traz uma secgéao especial, dedicada ao Direito Previdenciario Digital, conforme os trabalhos
listados abaixo.

Secéao Tematica: Direito Previdenciario Digital

“A exclusao digital como obstaculo ao Direito Previdenciario: uma leitura a partir
da equidade” é o tema de Evelin Lessa em coautoria com o ilustre professor da PUC/SP
Miguel Horvath Junior.

Mateus Silva e seu orientador de Mestrado na FURG, Professor Doutor José
Ricardo Caetano Costa, abordam o tema da “Protecédo e vazamento de dados no INSS:
uma analise macro da importancia das informacdes para a Previdéncia Social”.

Com esse repertério que mantém a rotineira qualidade elevada da RBDS,
entregamos ao publico a mais recente edic¢ao.

Belo Horizonte, junho de 2026.
Marco Aurélio Serau Junior

Professor da UFPR. Doutor e Mestre pela USP. Diretor Cientifico do IEPREV.
Editor-Chefe da Editora IEPREV.



[artigo original]
O FIM DO REGIME JURIDICO UNICO E A PREVIDENCIA DO SERVIDOR

Bruno Sa Freire Martins '
Karoline Marcondes Linhares?

Resumo
O presente artigo aborda os efeitos, 0 alcance e as consequéncias para os Regimes
Préprios de Previdéncia Social da decisao prolatada pela Suprema Corte na Acao
Direta de Inconstitucionalidade n.° 2.135, inclusive, sob a perspectiva financeira e a
possibilidade de ocorréncia da extingéo tacita dos Regimes Proprios.
Palavras-chaves: regime; juridico; extingao; consequéncias.

THE END OF THE SINGLE LEGAL REGIME AND CIVIL SERVANTS

Abstract
This article addresses the effects, scope and consequences for the Social Security
Regimes of the decision handed down by the Supreme Court in Direct Action of
Unconstitutionality n.° 2,135, including from a financial perspective and the possibility
of tacit extinction of the Social Security Regimes.
Keywords: regime; legal; termination; consequences.

1 INTRODUGCAO

O ano de 1998 entrou para a histérica constitucional como o ano de reformas
estruturais no d&mbito do Estado Brasileiro, ja que naquele momento foram editadas as
Emendas Constitucionais n.° 18 e 19 que compuseram a reforma administrativa e a
Emenda Constitucional n.° 20 que promoveu a primeira grande reforma previdenciaria
brasileira.

As modificagbes administrativas foram pautadas pelo argumento de que buscavam
um Estado mais agil e eficiente, enquanto a modificagao previdenciaria, tinha por intuito
promover o equilibrio do sistema.

Fundamentos esses que, em um primeiro momento pareciam convergentes, mas
que, hoje, pode-se dizer, ndo foram materializados em alguns regramentos estabelecidos.

Isso porque, ao mesmo tempo que se pds fim ao Regime Juridico unico, permitindo-
se ao Ente definir se seus servidores seriam empregados publicos ou efetivos, limitou-se
a filiacao nos Regimes Proprios apenas aos ocupantes de cargos efetivos.

Essa incongruéncia, até o presente momento nao foi de fato sentida pelos Entes
Federados e seus respectivos Regimes Proprios, pelo fato de que o Supremo Tribunal
Federal concedeu liminar na A¢ao Direta de Inconstitucionalidade n.° 2.135 suspendendo

1 Servidor publico, advogado; consultor juridico; especialista em Direito Publico e em Direito Previdenciario;
professor, autor de livros e artigos nas areas de Direito Previdenciario e Direito Administrativo.
2 Professora, especialista em Saude Publica e Ambiental, mestre em Educacgéo, académica do curso de Direito.



os efeitos da norma que pos fim ao Regime Juridico unico.

Deformaque continuou a prevaleceroregramento estatutarioe, consequentemente,
a predominancia dos ocupantes de cargos efetivos nas Administracdes Publicas.

Soé que, porocasido do julgamento do mérito daAcéao Direta de Inconstitucionalidade
n.° 2.135 a Corte Suprema reconheceu a constitucionalidade da alteragao promovida na
Carta Magna que pds fim ao Regime Juridico Unico (RJU) na Administracdo Publica.

O que permite aos Entes Federados optarem pelo regime a ser adotado para seus
colaboradores e pode afetar diretamente os Regimes Préprios caso haja uma redugao
significativa de cargos efetivos na Administragao Publica.

Motivos esses que ensejam a necessidade de elaboragédo do presente ensaio.

2 HISTORICO

Mas antes de se discutir os aspectos propriamente relacionados a esse término do
chamado Regime Juridico Unico é preciso entender o que de fato aconteceu.

E, como dito, tudo comega na Emenda Constitucional n.° 19/98 por intermédio
da qual foram realizadas uma série de modificagcdes nas normas constitucionais que
regulavam tanto a estrutura da administragéo publica brasileira quanto as regras alusivas
a relagao Servidor-Ente Federado.

Discordando do processo legislativo que deu origem a modificagao constitucional,
foi proposta Acao Direta de Inconstitucionalidade autuada sob o n.° 2.135, na qual
foi concedida, em 2007, medida cautelar para suspender os efeitos da nova redacao
atribuida ao caput do artigo 39 da Constituicao Federal.

S6 que com o julgamento do mérito, a cautelar foi revogada e a agéo julgada
improcedente, fazendo com que voltasse a viger a redacgéao alterada do artigo em questao.

E qual a redacgao anterior do caput deste artigo? Era justamente a seguinte:

A Unido, os Estados, o Distrito Federal e os Municipios instituirdo, no
ambito de sua competéncia, regime juridico Unico e planos de carreira
para os servidores da administragao publica direta, das autarquias e das
fundacgdes publicas (Brasil, 1988, art. 39, redacao original).

Nao havendo, duvidas, portanto, em seu texto acerca da imposi¢gao constitucional
de que os Entes Federados deveriam adotar um unico regime para reger as relagdes
juridicas existentes entre o Servidor e a Administragao Publica.

E por que isso acabou com o julgamento da ADI? Simplesmente pelo fato de que,
com a nova redacéao atribuida ao caput do artigo 39 que passou a ser a seguinte:

Art. 39. A Uniado, os Estados, o Distrito Federal e os Municipios institui-
rdo conselho de politica de administragdo e remuneracdo de pessoal,
integrado por servidores designados pelos respectivos Poderes (Brasil,
1988, art. 39, redacao original).



Deixou de existir a obrigatoriedade de instituicdo de um unico regime juridico,
ensejando a conclusdo de que, os Entes Federados, podem, portanto, definir quais serao
as regras que regerao seus servidores.

3 REGIME JURIDICO UNICO

Antes contudo, € preciso deixar claro o que vem a ser o regime juridico unico e
o alcance dessa expressao, o que deve ser feito partindo da premissa de que o regime
juridico se constitui no conjunto de regras reguladoras da relagao juridica, no caso,
existente entre a Administragao Publica e as pessoas que nela atuam.

Partindo dessa premissa € possivel afirmar que, a Constituicido Federal tinha
por intento inicial, estabelecer que a relagéo juridica entre a Administragéo Direta, as
Autarquias e Fundacdes e quem nelas atua s6 poderia se dar sob uma forma legal.

Tanto que Oliveira (2020, p. 1.029), afirma que “o objetivo & estabelecer um regime
uniforme para as pessoas de direito publico”.

Ou seja, a Carta Magna em sua redagao original, tinha por intento estabelecer que
os servidores da Administracao Direta, das Autarquias e Fundagdes seriam regidos por
uma norma de mesma natureza, nao havendo necessariamente uma imposi¢ao de que
esta fosse um Estatuto.

Fato este que levou a discussdes doutrinarias e jurisprudenciais acerca da
possibilidade de se adotar o regime celetista para aqueles que atuassem também nesses
orgaos e entidades.

Sendo essa, inclusive, a licdo de Filho (2020, p. 1.115) senao vejamos:

O sistema do regime juridico unico, entretanto, anteriormente previsto no
art. 39 da CF, foi abolido pela EC n°® 19/1998, que implantou a reforma ad-
ministrativa do Estado. O efeito da alteracao foi o de permitir que a Uniao,
os Estados, o Distrito Federal e os Municipios pudessem recrutar servi-
dores sob mais de um regime juridico. Desse modo, tornou-se possivel,
por exemplo, que um Estado tenha um grupo de servidores estatutarios
e outro de servidores trabalhistas, desde que, é claro, seja a organizagao
funcional estabelecida em lei. O mesmo foi permitido para as demais
pessoas federativas. Alias, a propria Unido Federal, como ja vimos, tem
a previsao de servidores estatutarios (Lei n® 8.112/1990) e de servidores
trabalhistas (Lei n® 9.962/2000 e legislagao trabalhista).

Mas na pratica predominou o regime estatutario que foi adotado quase que pela
totalidade dos Entes Federados.

Até porque também se buscou o regime de cargo publico, no caso os cargos
efetivos, cujo regramento é feito por lei, ja que as normas contidas na CLT alcangam
apenas os Empregados Publicos e os contratados em caso de urgéncia e necessidade
publica, naquilo que a lei local estabelecer.

Pois como afirmou a Ministra Carmem Lucia (1999, p. 113/142):



[...] Sendo as atividades administrativas desenvolvidas sob regime juri-
dico préprio, de direito publico, dotado de configuragao prépria e voca-
cionada ao atingimento de um objetivo social peculiar indisponivel, ndo
se poderia aceitar pudessem elas ser prestadas por agentes submissos
senao a regime juridico informado por idénticos principios e de igual na-
tureza. Nao haveria de ser sob um regime dirigido ao desempenho de ati-
vidades préprias aos interesses particulares, disponiveis, renunciaveis,
possiveis de descontinuidade apenas segundo a vontade e o interesse
das partes que poderiam aqueles servigos ser desempenhados.
Destarte, a natureza juridica do servigo publico impde um regime juridico
peculiar e adequado a incidir sobre o servigo publico, informado pela sin-
gularidade de sua responsabilidade social.

E certo, pois, que a adogdo do regime nacional de direito do trabalho
nos quadros das entidades politicas para os servidores publicos pode
agravar principios fundamentais essenciais modeladores do modelo
administrativo cunhado pelo constituinte originario em 88, a despeito da
exclusdo da regra que se positivara, expressamente, na versao originaria
do art. 39, agora reformado pela Emenda Constitucional n. 19/98, mas
nem por isso se ha de deixar de atentar a que a adogdo do regime
estatutario continua sendo obrigatéria, até mesmo porque ha servicos e
fungdes que sdo absolutamente incompativeis com o regime trabalhista
comum, sendo insuperavel a adog&o do estatuto para esses casos, que
sao 0s que dominam o cenario e a dindmica da Administragao Publica.

4 ADECISAO DO STF

Ao se analisar a decisao de mérito proferida pela Corte Suprema na Ac¢ao Direta
de Inconstitucionalidade n.° 2.135, a primeira constatacdo que se faz é que a discussao
versa sobre o processo legislativo para apresentagao, discussao e votagao de um projeto
de alteragao do texto constitucional.

Portanto, nesses autos, ndo se discutiu a constitucionalidade ou ndo da possibilidade
de existéncia de mais de um regime juridico para a Administragdo Direta, Autarquias e
Fundacgdes, o que pode vir a ser questionado no futuro.

Além disso, como se viu anteriormente, a redagao original da Constituicdo Federal
estabelecia que deveria haver apenas um regime juridico regedor da relagdo entre
servidores a Administracao Direta, as Autarquias e as Fundacgdes.

O que foi alterado pela modificagao total do caput do artigo 39, levada a efeito pela
Emenda Constitucional n.° 20/98, passando o novo texto a tratar de matéria distinta da
fixagdo do regime unico.

Razdo pela qual, naquela ocasido, a supressao da obrigagdo constitucional
ensejou o entendimento de que caberia a cada Ente Federado a definicdo da forma legal
pela qual seria regida sua relagdo com seus servidores.

O que volta a preponderar a partir do momento em que a Corte Suprema entende
que nao houve qualquer inconstitucionalidade na forma pela qual o dispositivo foi alterado.

Some-se a isso, o fato de que a ementa do acérdao é clara ao estabelecer que:



10. Tendo em vista o extenso lapso temporal transcorrido desde o defe-
rimento da medida cautelar pelo Plenario, razées de segurancga juridica
e relevante interesse social (Lei 9.868/1999, art. 27) determinam a atri-
buicdo de eficacia ex nunc ao reconhecimento da constitucionalidade da
redagao que foi dada pela EC 19/98 ao caput do art. 39 da Constituicao
Federal, sendo vedada a transmudacao de regime dos atuais servidores,
como medida para evitar tumultos administrativos e previdenciarios.

IV. Dispositivo

11. Acao direta de inconstitucionalidade julgada improcedente com atri-
buicdo de efeitos ex nunc (Brasil, 1998, EC n. 20).

Ou seja, restou evidente que a aplicagdo do entendimento dela decorrente s6
permite a instituicdo de mais de um regime juridico daqui para a frente, sendo vedada a
modificagdo do regime aplicado atualmente aos servidores.

Razado pela qual se afirmou que os efeitos da decisdo s&o ex nunc, ja que a
expressao latina significa que a decisdo produz efeitos para o futuro, portanto, a partir
do momento em que é proferida, ndo sendo admitido que alcance fatos pretéritos a ela.

De forma que nao é possivel a alteragao da situacao previdenciaria dos filiados
ao Regime Proprio, antes da decisdo do Supremo, decorrente de modificagado do regime
juridico para eles estabelecido.

Outro efeito advindo da decisdo da Corte Suprema reside no fato de que sera
possivel a instituicdo de regimes juridicos por carreiras, ou seja, admite-se que a carreira
do magistério seja regida por um estatuto, enquanto a carreira dos médicos tenha sua
relacdo juridica regrada pelas normas da Consolidagao das Leis do Trabalho

Ainda persistindo a duvida quanto a quais carreiras e, consequentemente,
servigos que serao alcangados, isso porque, apesar de, em regra, todos os servigos
prestados pela Administragdo Publica se constituirem em servigo publico, uma vez que:
"Incumbe ao Poder Publico, na forma da lei, diretamente ou sob regime de concessao ou
permissao, sempre através de licitagao, a prestacao de servigos publicos" (Brasil, 1988,
art. 175, redacéao original).

Acerca do conceito de servigo publico, Lopes (2016, p. 289) afirma que o “servigo
publico é todo aquele prestado pela Administragdo ou por seus delegados, sob normas
e controles estatais, para satisfazer necessidades essenciais ou secundarias da
coletividade, ou simples conveniéncias do Estado”.

E sob essa perspectiva surge a questdo que envolve o servigo publico essencial
assim considerados aqueles que nao admitem interrupgao, a medida que a ocorréncia
desta pode comprometer o desempenho de atividades estatais fundamentais como a
saude, a seguranca e outras que afetam diretamente a sobrevivéncia da populagao e as
necessidades basicas da sociedade.

Acerca dos quais se discute por exemplo a possibilidade de sua interrupgao
pela realizagdo de greve, acerca da qual o Supremo Tribunal Federal ja reconheceu a
possibilidade de realizagcdo de medidas excepcionais para garantir a continuidade dos
servigos, sendo vejamos:



EMENTA: ACAO DIRETA DE INCONSTITUCIONALIDADE. DECRETO
N. 7.777/2012. SERVIDORES PUBLICOS FEDERAIS. MEDIDAS PARA
CONTINUIDADE DE ATIVIDADES E SERVICOS PUBLICOS DOS OR-
GAOS E ENTIDADES DA ADMINISTRACAO PUBLICA FEDERAL DU-
RANTE GREVES, PARALISACOES OU OPERACOES DE RETARDA-
MENTO DE PROCEDIMENTOS ADMINISTRATIVOS. ALEGADA OFEN-
SA AOS ARTIGOS 37, CAPUT, INC. |, Il E IX, ART. 48, INC. X, ART. 61,
§1°, INC. II, AL.AE C,ART. 84, INC. VI,AL. A, 167 INC. |, Il, V E VI EART.
241 NAO CONFIGURADA. DIREITO DE GREVE PREVISTO NOS ART.
9° E 37, INC, VIl DA CONSTITUICAO DA REPUBLICA. APLICACAO
PROVISORIADALEIN. 7.783/1989 AOS SERVIDORES PUBLICOS AU-
TORIZADA POR ESTE SUPREMO TRIBUNAL FEDERAL NOS MANDA-
DOS DE INJUNCAO NS. 670/ES, 708/DF E 712/PA. ACAO DIRETA JUL-
GADA PARCIALMENTE PROCEDENTE PARA DAR INTERPRETACAO
CONFORME A CONSTITUICAO AO DECRETO N. 7.777/2012. 1. O De-
creton. 7.777/2012 autoriza a celebragao de convénios para compartilha-
mentos da execugao de atividades ou servigos com os Estados, Distrito
Federal ou Municipios. 2. Ponderagao entre direito fundamental a greve
e o principio da continuidade dos servigos publicos. 3. Necessidade de
se manter os servigos publicos essenciais e inadiaveis. 4. A¢ao julgada
parcialmente procedente para dar interpretagdo conforme a Constituicao
ao Decreto n. 7777/2012. (ADI 4857, Relator(a): CARMEN LUCIA, Tribu-
nal Pleno, julgado em 14-03-2022, PROCESSO ELETRONICO DJe-069
DIVULG 07-04-2022 PUBLIC 08-04-2022) (Brasil, 2022).

Deciséo na qual se reconhece o direito de greve do servidor que exerce atividades
administrativas consideradas essenciais, por outro lado, as Cortes Superiores ja se
manifestaram no sentido de que as atividades policiais ndo podem ser interrompidas
pelo exercicio do direito de greve, como se vé da tese fixada em sede de repercussao
geral pelo Supremo:

| - O exercicio do direito de greve, sob qualquer forma ou modalidade,
é vedado aos policiais civis e a todos os servidores publicos que atuem
diretamente na area de segurancga publica;

Il - E obrigatdria a participagéo do Poder Publico em mediagao instaurada
pelos 6rgaos classistas das carreiras de seguranga publica, nos termos
do art. 165 do CPC, para vocalizagdo dos interesses da categoria (BRA-
SIL, 2017, Tema 541).

Aqui a Corte Suprema reconhece que, além de se constituir em servigo publico
essencial, a natureza da atividade desenvolvida nao permite que haja redugdo ou
interrupg¢ao da fungao policial.

O que, pode-se dizer, afasta a possibilidade de que os policiais civis, federais e
rodoviarios federais, tenham a Consolidagéo das Leis Trabalhistas como regime juridico.

Isso porque, o artigo 7° da Constituicdo Federal assegura o direito de greve,
ainda que com as limitacdes impostas pela Lei n.° 7.783/19 para os servigos tidos como



essenciais, aos celetistas, ndo havendo atividade legalmente tida como impedida de ser
suspensa ainda que parcialmente.

A questdo atinente a essencialidade do servigo publico traz a tona, ainda, os
aspectos que envolvem as chamadas carreiras de Estado, tidas como aquelas que estao
diretamente relacionadas ao Poder Estatal, integrando o nucleo estratégico estatal e
sem correspondéncia na atividade privada.

Caracteristicas essas que, em tese, também n&o admitiriam a adogao de regime
juridico diverso do estatutario ante a necessidade de estabelecimento de direitos e deveres
que nao integram as leis trabalhistas e, muitas vezes, podem se tornar incompativeis
com as relagdes de trabalho regidas pela Consolidagdo das Leis Trabalhistas ante as
caracteristicas do mercado laboral.

Contudo, ainda n&o ha posicionamentos formados acerca de possiveis limitacdes
a possibilidade do estabelecimento de regime juridico unico diverso do estatutario para
determinadas carreiras e/ou atividades publicas.

De forma que, ndo ha duvidas de que a decisao proferida pela Corte Suprema
nada mais fez que do que validar o autorizo constitucional para a instituicdo de regimes
juridicos variados, nao estabelecendo qualquer definicao acerca de qual deve ser esse
regime ja que a instituigdo do regime juridico unico pressupde a edicao de lei local, seja
para criar um estatuto seja para estabelecer a regéncia dos servidores pela Consolidagao
das Leis Trabalhistas.

Normaessaque, frise-se, também, definira as atividades que serdao desempenhadas
por ocupantes de cargos efetivos ou por empregados publicos.

5 A FILIAGAO PREVIDENCIARIA

Nos termos da Constituicdo Federal, o Regime Préprio destina-se aos ocupantes
de cargos efetivos e vitalicios, cargos para os quais o regime juridico se constitui sob a
forma de estatuto, ante as suas peculiaridades.

Havendo expressa disposi¢ao constitucional no sentido de que as demais relagdes
juridicas existentes ensejam a filiagdo junto ao Regime Geral, sendo vejamos o teor do §
13 do artigo 40 da Constituicdo Federal, em que “aplica-se ao agente publico ocupante,
exclusivamente, de cargo em comissao declarado em lei de livre nomeagéao e exoneragao,
de outro cargo temporario, inclusive mandato eletivo, ou de emprego publico, o Regime
Geral de Previdéncia Social” (Brasil, 1988, art. 40, § 13).

Onde fica claro que os titulares de empregos publicos sdo segurados do Regime
Geral, sendo que estes segundo Mello (2015, p. 289):

[...] s&o nucleos de encargos de trabalho permanentes a serem preenchi-
dos por agentes contratados para desempenha-los, sob relacéo traba-
Ihista. Sujeitam-se a uma disciplina juridica que, embora sofra inevitaveis
influéncias advindas da natureza governamental do contratante, basica-
mente, € a que se aplica aos contratos trabalhistas em geral; portanto, a
prevista na Consolidacao das Leis do Trabalho.



De forma que o regime juridico dos servidores implica obrigatoriamente na
definicdo da sua respectiva filiagdo previdenciaria, ou seja, quanto menos cargos efetivos
e vitalicios existirem, menos filiados ao Regime Préprio aquele Municipio tera.

6 RECURSOS PREVIDENCIARIOS

A Portaria n.° 1.467/22 do Ministério do Trabalho e Previdéncia conceitua recursos
previdenciarios da seguinte forma:

XIV - recursos previdenciarios: as contribuicdes e quaisquer valores,
bens, ativos e seus rendimentos vinculados ao RPPS ou aos fundos pre-
videnciarios, de que trata o art. 6° da Lei n® 9.717, de 28 de novembro
1998, inclusive a totalidade dos créditos do ente instituidor do beneficio,
reconhecidos pelo regime de origem, relativos a compensagao financeira
prevista nos §§ 9° e 9°-A do art. 201 da Constituicdo Federal e os recur-
sos destinados a taxa de administragao; [...] (Brasil, art. 2°, 2022).

Sendo estas as fontes de onde sao retiradas as receitas que custeiam todo o
sistema, tanto sob o aspecto financeiro quanto atuarial.

E, como é de conhecimento publico, hoje, a maioria esmagadora de Regimes
Préprios é deficitario tanto financeira quanto atuarialmente, ou seja, os recursos por eles
recebidos nao sao suficientes para o custeio das despesas presentes e futuras com a
previdéncia do servidor.

Déficits que sao custeados pelos Entes Federados por for¢ca do que estabelecem
o § 20 do artigo 40 da Constituicdo Federal e pela Lei federal n.° 9.717/98 onde esta
estabelecido que:

Art. 2° [...] § 12 A Unido, os Estados, o Distrito Federal e os Municipios
sao responsaveis pela cobertura de eventuais insuficiéncias financeiras
do respectivo regime proéprio, decorrentes do pagamento de beneficios
previdenciarios (Brasil, 1988, texto original).

Partindo do conceito e da obrigatoriedade de cobertura das insuficiéncias
financeiras e atuariais, a conclusao que vem a baila é a de que, em situagcées em que nao
ha déficit a previdéncia do servidor € financiada com receitas advindas das contribuicoes
dos segurados e patronal, receitas destinadas pelo Ente Federado ao Regime Préprio,
receitas da compensacao financeira entre regimes bem como receitas decorrentes das
aplicagoes financeiras.

Enquanto naqueles onde ha déficit havera obrigatoriamente o aporte de recursos
financeiros com o objetivo de financiar os passivos atuarial e/ou financeiro que o Regime
possuir, receita essa que, ante ao futuro equilibrio do Regime deixara de existir.

Sendo necessario aqui destacar que a cobertura das insuficiéncias atuarial e
financeira é feita com recursos do préprio Ente Federados, os quais, poderiam estar
sendo destinados a outras atividades ou servigos publicos.

As receitas oriundas das contribuigdes previdenciarias do segurado e patronal



sao aquelas que se constituem em obrigatorias ante ao duplice custeio do Regime
estabelecido pelo artigo 40 da Constituicdo Federal (BRASIL, art.40, 1988).

Hoje, os Regimes Proprios, salvo se ndo possuirem déficit atuarial, sdo obrigados
a exigir 14% da remuneracgao de contribuicdo do servidor ativo e dos aposentados e
pensionistas que recebem proventos que superam o teto do INSS.

Sendo que, no caso de aposentados e pensionistas o artigo 149 da Constituicao
Federal autoriza a reducédo da base de calculo para valores que superam um salario-
minimo, nos seguintes termos: "§ 1°-A. Quando houver deficit atuarial, a contribuicdo
ordinaria dos aposentados e pensionistas podera incidir sobre o valor dos proventos de
aposentadoria e de pensdes que supere o salario-minimo" (BRASIL, art.149, 1988).

Ja a contribuigdo patronal obrigatéria, também chamada de contribuigdo normal,
nos termos estabelecidos pelo artigo 2° da Lei n.° 9.717/98 sera no minimo igual e no
maximo o dobro do valor pago pelos ativos, aposentados e pensionistas.

As receitas advindas da compensacgao financeira correspondem aos recursos
repassados pelos regimes previdenciarios ou mesmo o Sistema de Prote¢do Social
decorrentes da emisséao de certiddes de tempo de contribuicdo ou servigo militar utilizadas
na concessao de aposentadoria ou mesmo pensao por morte junto ao Regime Préprio
instituidor do beneficio.

Ou seja, é a restituicado oriunda de tempos averbados na forma autoriza pelo § 9°
do artigo 40 da Constituicao Federal e pelos §§ 9° e 9°-A do artigo 201 também da Carta
Magna.

Por fim, as receitas oriundas de aplicagdes financeiras nada mais sao do que
os resultados positivos decorrentes dos investimentos realizados pelos respectivos
Regimes Proprios.

E considerando a definicdo e as caracteristicas de cada uma dessas receitas é
possivel afirmar que, excluindo-se os recursos destinados a cobertura de déficits, a maior
receita recebida pelos Regimes Préprios € a oriunda das contribuigdes previdenciarias
do servidor e patronal.

Entédo a partir do momento em que os Entes Federados optarem por estabelecer
como regime juridico dos seus servidores as regras celetistas, havera uma redugao
das receitas oriundas das contribuicdes previdenciarias dos servidores e também a
contribuicao patronal normal.

Em considerando que a redugdao nas receitas previdenciarias advindas das
contribuigdes previdenciarias aumenta a necessidade de aportes financeiros do Municipio,
pode se chegar a um ponto onde n&o havera recursos previdenciarios a serem recebidos
ou estes serdo tao escassos que exigirao o custeio do regime diretamente pelo Ente
Federado quase que em sua totalidade.

7 EXTINGAO DO REGIME PROPRIO

Diante de tal quadro surge a duvida se a decisao pela adog¢ao do regime celetista
enseja a extingdo do Regime Proprio, a qual, fundando-se apenas no aspecto formal, é
rechagado pela literalidade do caput do artigo 34 da Emenda Constitucional n.° 103/19
onde esta estabelecido que a finalizagcdo de um regime previdenciario de servidores
publicos pressupde a edigao de lei local com esse objetivo, onde inclusive devem ser



regulados varios aspectos relacionados ao periodo compreendido entre a edi¢do da
norma e a finalizag&o total do Regime.

Além da exigéncia de regramentos acerca dos beneficios ja concedidos, dos
direitos adquiridos e de ressarcimento para os casos em que ndo haja direito adquirido
e, por essa razao, o servidor venha a ser filiado ao INSS.

Poroutro lado, ndo se pode perder de vista que a prevaléncia de servidores celetista
nos quadros da Administracao Publica aliada a n&do reposigao de quadros de servidores
efetivos e/ou vitalicios levara, como dito, além da reducdo das receitas advindas da
contribuicdo previdenciaria, a redugao do numero de segurados ativos primeiramente e,
na sequéncia, a inexisténcia destes, ja que todos se tornardo aposentados ou geradores
de pensao por morte.

Para no futuro, sem a existéncia de ativos e de aposentados e pensionistas, o
Regime Préprio passar a existir s6 no papel ja que nao possuira mais segurados ativos
para custear o sistema ou beneficiarios com recebimento de aposentadorias e/ou pensdes
por morte. O que se pode chamar de uma extingéo de fato e nao de direito.

E que, independentemente do nome, levara ao fim da previdéncia do servidor
naquele Ente Federado que assim proceder.
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[artigo original]

QUANDO O ESTADO PODE DIZER “NAO”: A DISCRICIONARIEDADE
ADMINISTRATIVA E OS LIMITES DO MINIMO EXISTENCIAL

Murilo Antunes da Mata'’

Resumo
O presente texto analisa os limites da discricionariedade administrativa frente ao
principio do minimo existencial, buscando compreender em que medida o Estado pode
legitimamente negar prestacdes materiais fundamentais sem violar os direitos sociais
e a dignidade da pessoa humana. Parte-se da concepc¢éao de Estado Democratico de
Direito, no qual os direitos fundamentais ocupam posigao central, exigindo que toda
atuacgao estatal esteja pautada pela realizagdo do bem comum e pela promog¢ao da
justica social. Em seguida, examina-se o conceito de minimo existencial como nucleo
essencial dos direitos sociais, delimitando seu papel como parametro inafastavel para
a formulacio e execucgdo de politicas publicas. O estudo discute o conflito entre a
discricionariedade administrativa — necessaria a gestao publica e a eficiéncia— e os
limites impostos pela obrigagcao estatal de garantir condigdes minimas de vida digna.
A andlise jurisprudencial dos tribunais superiores evidencia a consolidacao de um
entendimento que veda omissdes estatais que comprometam o minimo existencial,
reconhecendo a intervencgao judicial como legitima em tais hipoteses. Conclui-se
que a discricionariedade nao pode servir como escudo para a inércia administrativa,
devendo ser exercida de modo vinculado aos direitos fundamentais, sob pena de
afronta a Constituicao e a prépria nocdo de Estado Democratico de Direito.
Palavras-chave: discricionariedade administrativa; minimo existencial; direitos sociais.

WHEN THE STATE CAN SAY “NO”: ADMINISTRATIVE DISCRETION
AND THE LIMITS OF THE MINIMUM EXISTENTIAL

Abstract
This text examines the tension between administrative discretion and the constitutional
principle of the minimum existential within the scope of social public policies in
Brazil. It highlights how the State’s decisions in allocating scarce resources must be
balanced with the guarantee of fundamental rights that ensure human dignity. The
study revisits the concept of the Democratic Rule of Law and the centrality of social
rights as essential pillars of the 1988 Constitution, emphasizing that discretion cannot
serve as a justification for state omission in the implementation of minimum conditions
for a dignified existence. Through an analysis of the jurisprudence of the Brazilian
Supreme Federal Court (STF) and the Superior Court of Justice (STJ), the research
identifies a trend toward the consolidation of judicial limits on administrative discretion
whenever fundamental rights are at risk. The methodology combines a qualitative
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bibliographic review with a jurisprudential analysis of emblematic cases, aiming to
demonstrate how the minimum existential operates as a legal and moral boundary
that restricts State freedom in managing public policies. The study concludes that
the effective realization of social rights depends on the reconciliation between State
autonomy and the imperatives of human dignity.

Keywords: administrative discretion; minimum existential; social rights.

1 INTRODUGAO

A Constituicdo da Republica de 1988 instituiu, no Brasil, um modelo de Estado
Democratico de Direito comprometido ndo apenas com a garantia formal das liberdades
individuais, mas também com a promoc¢ao de condicdes materiais minimas indispensaveis
a realizagao da dignidade da pessoa humana. Nesse contexto, os direitos sociais foram
elevados a categoria de direitos fundamentais, assumindo papel estruturante no projeto
constitucional de redugcao das desigualdades e de concretizagdo da justica social. A
efetividade desses direitos, contudo, depende de forma decisiva da atuagdo do Estado
por meio de politicas publicas, cuja formulacdo e implementacdo envolvem escolhas
administrativas complexas, frequentemente condicionadas por limitagdes orcamentarias
e institucionais.

E nesse cenario que se insere a discricionariedade administrativa, compreendida
como a margem de liberdade conferida a Administracdo Publica para decidir, entre
alternativas juridicamente admissiveis, aquela que melhor atenda ao interesse publico na
execucao das politicas estatais. Tal discricionariedade revela-se inerente a gestao publica
e a racionalizacdo do uso de recursos escassos, especialmente em contextos de crise
fiscal e de aumento das demandas sociais. Todavia, essa liberdade decisoéria nao possui
carater absoluto, encontrando limites claros nos principios constitucionais e, sobretudo,
na obrigacao estatal de assegurar o nucleo essencial dos direitos fundamentais sociais.

Entre esses limites, destaca-se o conceito de minimo existencial, entendido
como o conjunto de condi¢gdes materiais basicas indispensaveis a preservagao de uma
vida digna. O minimo existencial funciona como parametro normativo de contengéo da
discricionariedade administrativa, impedindo que escolhas politicas ou administrativas
— ainda que formalmente legitimas — resultem na negagédo de prestagdes estatais
essenciais. Trata-se de um conceito que ultrapassa a mera dimensao econémica ou
assistencial, abrangendo direitos como saude, educagéo, moradia, assisténcia social e
seguranga, enquanto expressdes concretas da dignidade da pessoa humana no Estado
Constitucional contemporaneo.

Atensao entre discricionariedade administrativa e minimo existencial manifesta-se
de forma particularmente sensivel na fase de execucéo e implementacdo das politicas
publicas, quando o Estado, diante de restricbes financeiras ou opgdes de gestdo, nega
ou limita o0 acesso a prestagdes sociais basicas. Nesses casos, surge a indagagéao central
que orienta o presente estudo: em que medida o Estado pode legitimamente dizer “n&o”
ao cidadao, no exercicio de sua discricionariedade administrativa, sem violar o minimo
existencial e os direitos fundamentais sociais assegurados pela Constituicao de 19887

A problematica ganha especial relevo diante do fendmeno da judicializagdo
das politicas publicas, especialmente no campo dos direitos sociais, em que o Poder



Judiciario é frequentemente provocado a intervir para assegurar prestagcoes essenciais
diante da omiss&o ou da negativa estatal. Embora o debate sobre o minimo existencial
dialogue com experiéncias institucionais especificas — como a renda minima e os
beneficios assistenciais no ambito da seguridade social —, o presente estudo adota uma
compreensao material e ampla do conceito, voltada a garantia das condigbes minimas
de existéncia digna, e néo restrita a uma politica publica ou prestagédo especifica. Do
mesmo modo, a analise concentra-se na discricionariedade administrativa exercida
na implementagcéo das politicas publicas ja instituidas, e ndo na liberdade legislativa
originaria de conformagao normativa.

Diante disso, o objetivo deste trabalho € analisar os limites constitucionais da
discricionariedade administrativa a luz do principio do minimo existencial, investigando
sua natureza juridica, seus fundamentos normativos e sua fungdo como critério de
controle da atuacado estatal. Para tanto, adota-se método dedutivo, com abordagem
qualitativa, mediante revisao bibliografica de autores nacionais e estrangeiros e analise da
jurisprudéncia do Supremo Tribunal Federal e do Superior Tribunal de Justi¢a, buscando
compreender de que forma o minimo existencial opera como parametro vinculante na
protecdo dos direitos sociais. A pesquisa pretende, assim, contribuir para o debate
contemporaneo sobre a compatibilizacdo entre liberdade administrativa, eficiéncia na
gestao publica e efetividade dos direitos fundamentais no Estado Democratico de Direito.

2 DESENVOLVIMENTO
2.1 O estado democratico de direito e a centralidade dos direitos sociais

A Constituicao da Republica de 1988 consolidou, no Brasil, 0 modelo de Estado
Democratico de Direito, que se diferencia das formas anteriores de organizagao estatal
— o Estado Liberal e o Estado Social — por reunir, em um mesmo sistema, o respeito
as liberdades individuais e 0 compromisso com a promogao da justi¢ca social. Conforme
ensina José Afonso da Silva (2005), o Estado Democratico de Direito ndo se limita a
garantir a legalidade formal, mas imp&e ao poder publico a tarefa de realizar as condigdes
materiais indispensaveis ao exercicio efetivo da cidadania. Assim, a legalidade adquire
um conteudo substancial, orientado pela dignidade da pessoa humana e pela igualdade
material.

Nesse contexto, os direitos sociais assumem papel central na estrutura
constitucional. O artigo 6° da Constituicdo Federal de 1988 elenca direitos como educagao,
saude, trabalho, moradia, lazer, seguranga, previdéncia social, protegcdo a maternidade e
a infancia, e assisténcia aos desamparados, constituindo um piso minimo de bem-estar
que o Estado deve assegurar a todos os cidadaos. Esses direitos representam verdadeiras
prestacdes positivas exigiveis do Estado, e, como observa Ingo Wolfgang Sarlet (2002),
expressam o nucleo essencial da dignidade da pessoa humana, sendo indispensaveis a
concretizacéo da igualdade substancial e a superagao das desigualdades historicas que
marcam a sociedade brasileira.

A consagracgao dos direitos sociais como fundamentais reflete a compreenséao de
que a liberdade individual s6 é efetiva quando acompanhada de condicbes materiais
de existéncia digna. Nesse sentido, Celso Anténio Bandeira de Mello (2018) ressalta



que o Estado contemporaneo tem o dever juridico de atuar de forma ativa e planejada
na realizacdo dos direitos sociais, por meio de politicas publicas que visem reduzir as
desigualdades e garantir oportunidades equitativas. A omissao estatal, portanto, nao
constitui mero descumprimento politico, mas uma violagao constitucional, uma vez que
compromete a finalidade mesma do Estado Democratico de Direito: assegurar a todos
uma vida digna e livre de privagdes indevidas.

Além disso, a efetividade dos direitos sociais esta diretamente ligada a forma como
o Estado organiza suas fungbdes administrativas e financeiras. O principio da eficiéncia
administrativa, introduzido expressamente pela Emenda Constitucional n® 19/1998, deve
ser interpretado em harmonia com os principios da legalidade, moralidade e finalidade
publica, de modo que a gestao dos recursos publicos n&o se oriente apenas pela légica
da economicidade, mas sobretudo pela garantia do interesse social. Como adverte
Canotilho (2003), o Estado Democratico de Direito ndo é apenas um Estado de leis,
mas um Estado de justica, no qual a Constituicdo assume carater dirigente, vinculando o
poder publico ao projeto de construcdo de uma sociedade livre, justa e solidaria.

Dessa forma, a centralidade dos direitos sociais no Estado Democratico de Direito
revela-se como elemento essencial de sua legitimidade. O Estado nao pode restringir sua
atuagao a manutencao da ordem juridica, devendo assumir postura ativa na promogao
de politicas que tornem reais os direitos previstos no texto constitucional. Em outras
palavras, a realizagao dos direitos sociais ndo € mera faculdade politica, mas um dever
juridico de natureza constitucional, cuja inobservancia ameaga a propria estrutura do
Estado Democratico e o pacto social que o sustenta.

2.2 A discricionariedade administrativa e seus limites constitucionais

A atuacédo da Administragado Publica, no Estado Democratico de Direito, € regida
pelo principio da legalidade, que determina que toda acao estatal deve estar amparada
por norma juridica prévia e compativel com os valores constitucionais. No entanto, a
prépria dindmica da gestao publica exige que o administrador, em determinadas situagdes,
disponha de uma margem de liberdade para escolher, entre diferentes alternativas
legalmente permitidas, aquela que melhor atenda ao interesse publico. Essa margem de
liberdade configura a discricionariedade administrativa, instituto essencial a flexibilidade
e a eficiéncia da acao estatal.

Conforme ensina Celso Anténio Bandeira de Mello (2018), a discricionariedade
administrativa consiste na “liberdade de escolha conferida a Administragcao pela lei,
dentro de determinados limites, para a pratica de atos que atendam da melhor forma
possivel ao interesse publico”. Essa liberdade, contudo, ndo é um poder absoluto, mas
uma faculdade juridica vinculada a valores constitucionais, que deve ser exercida sob o
controle dos principios da razoabilidade, proporcionalidade e moralidade administrativa.
A discricionariedade, portanto, ndo se confunde com arbitrariedade: enquanto a primeira
€ um espaco legitimo de decisao dentro da legalidade, a segunda representa a violagao
dos limites juridicos que estruturam a atuagdo administrativa.

A evolugdo do constitucionalismo contemporaneo, especialmente apos a
Constituigao de 1988, ampliou o controle da discricionariedade, conferindo densidade
juridica aos principios constitucionais. Como observa Maria Sylvia Zanella Di Pietro



(2019), “a discricionariedade diminui na medida em que se consolidam os valores
constitucionais e os principios administrativos”, o que implica reconhecer que até mesmo
os atos discricionarios estao sujeitos a vinculacgao finalistica e a observancia dos direitos
fundamentais. Desse modo, o poder publico ndo pode invocar a discricionariedade como
justificativa para negar prestagdes sociais essenciais ou para se omitir na implementagao
de politicas publicas que concretizem o minimo existencial.

Além disso, a reserva do possivel — argumento frequentemente utilizado pela
Administragdo Publica para justificar a limitagdo de direitos sociais — n&o pode se
sobrepor ao minimo existencial, sob pena de esvaziar a forga normativa da Constitui¢ao.
De acordo com Ingo Wolfgang Sarlet e Mariana Filchtiner Figueiredo (2008), o controle
da discricionariedade deve considerar o equilibrio entre as possibilidades financeiras do
Estado e o dever de assegurar condi¢des basicas de existéncia digna, de modo que a
falta de recursos ndo seja argumento genérico para a inércia administrativa. O gestor
publico, mesmo diante de restricbes orcamentarias, tem o dever de priorizar as politicas
qgue assegurem os direitos fundamentais sociais, especialmente aqueles em situagao de
vulnerabilidade.

Por conseguinte, a discricionariedade administrativa no Estado Democratico
de Direito deve ser compreendida ndo como poder autbnomo, mas como instrumento
de realizagado dos direitos constitucionais. Ela encontra seus limites nos principios da
dignidade da pessoa humana, da legalidade e da supremacia do interesse publico, e
seu exercicio deve ser sempre orientado pela busca da efetividade dos direitos sociais.
Assim, quando o Estado se depara com decisdes que envolvem o minimo existencial, sua
margem de escolha é significativamente reduzida, pois o dever de proteger a dignidade
humana prevalece sobre consideragdes meramente administrativas ou financeiras.

2.3 O minimo existencial como parametro de atuagao estatal

No contexto do Estado Democratico de Direito, o conceito de minimo existencial
emerge como parametro essencial para delimitar a atuacdo do poder publico frente
a discricionariedade administrativa. Enquanto o Estado detém liberdade para definir
prioridades e alocar recursos, essa liberdade ndo é absoluta e deve ser exercida
respeitando a dignidade da pessoa humana, nucleo fundamental da Constituicdo de
1988. Como ressalta Ingo Wolfgang Sarlet (2012), o minimo existencial representa o
conjunto de condigbes indispensaveis a sobrevivéncia digna e a fruicdo basica dos
direitos sociais, constituindo um limite intransponivel a discricionariedade administrativa.

O minimo existencial atua, portanto, como critério vinculante da atuacao estatal,
especialmente na implementagao de politicas publicas que envolvem saude, educagao,
assisténcia social e moradia. Embora o gestor publico tenha espago para decidir como e
em que ordem aplicar os recursos disponiveis, nao pode invocar sua discricionariedade
como justificativa para negar ou omitir prestagdes essenciais a vida digna. Nesse sentido,
Celso Antonio Bandeira de Mello (2018) adverte que a discricionariedade deve sempre
ser guiada pelos principios constitucionais, e ndo pode ser confundida com arbitrariedade
ou omissao, principalmente quando estado em jogo direitos fundamentais de subsisténcia.

A jurisprudéncia do Supremo Tribunal Federal reforga essa interpretagdo, ao
determinar que a reserva do possivel ndo pode servir como argumento genérico para a



nao concessao de direitos sociais essenciais. No julgamento da ADPF 45, por exemplo,
o STF deixou claro que a alegagao de limitagao financeira do Estado deve ser ponderada
diante do minimo existencial, de modo a assegurar que os cidaddos n&o sejam privados
de condicdes basicas de vida. Como afirmou o Ministro Celso de Mello, “a reserva do
possivel deve ser compatibilizada com o nucleo essencial dos direitos fundamentais
sociais, sob pena de violagéo a dignidade da pessoa humana”.

Além disso, a aplicagdo do minimo existencial impde ao Estado um dever de
priorizagdo dentro da gestdo de recursos escassos. Nem toda restrigdo orgamentaria
ou contingenciamento financeiro pode justificar a negativa de direitos essenciais,
especialmente aqueles em situacdo de vulnerabilidade social. Como observa Luis
Roberto Barroso (2009), a administragdo publica deve organizar suas politicas e
programas de forma que as escolhas discricionarias respeitem o nucleo minimo de cada
direito fundamental, de modo a evitar retrocessos e exclusdo social. Nesse sentido,
a discricionariedade administrativa se transforma em instrumento de racionalizagao e
eficiéncia, mas sempre subordinada a protecdo do minimo existencial.

Adicionalmente, a relevancia do minimo existencial reflete-se também na
judicializagao das politicas publicas, fenbmeno crescente no Brasil. Quando o Estado se
omite ou limita 0 acesso a prestacdes essenciais, o Poder Judiciario € chamado a intervir
para assegurar que os direitos fundamentais ndo sejam violados. A atuacao judicial,
portanto, funciona como mecanismo de controle da discricionariedade administrativa,
garantindo que decisdes politicas e administrativas ndo coloquem em risco a dignidade
da pessoa humana. Esse controle, contudo, deve ser exercido com equilibrio, respeitando
a competéncia do gestor publico e os limites reais de recursos, mas sem permitir que a
escassez se converta em justificativa para a negagcéo do minimo existencial.

2.4 A natureza juridica do minimo existencial: debates contemporéaneos

Acompreensaodominimoexistencial comolimite adiscricionariedade administrativa
exige o enfrentamento de um dos debates mais relevantes do constitucionalismo
contemporaneo: a sua natureza juridica e o grau de justiciabilidade dos direitos sociais
que Ihe dao conteudo. Longe de se tratar de conceito univoco ou pacificado, o minimo
existencial tem sido objeto de distintas construgbes tedricas, que variam conforme a
concepgao de direitos fundamentais, o modelo de Estado Social adotado e o papel
atribuido ao Poder Judiciario na concretizacao das prestacdes estatais.

No plano dogmatico, uma das contribuigdes mais influentes é a de Robert Alexy,
para quem os direitos fundamentais possuem, em regra, natureza principioldgica,
caracterizando-se como mandamentos de otimizac&do, cuja realizagao depende das
possibilidades faticas e juridicas existentes. Nessa perspectiva, os direitos sociais —
inclusive aqueles que integram o minimo existencial — n&o se apresentam como regras
absolutas, mas como principios dotados de peso variavel, sujeitos a ponderagdo em
casos de colisdo com outros principios constitucionais, como a reserva do possivel e a
separacgao de poderes. Contudo, o préprio Alexy reconhece que determinados conteudos
minimos desses direitos assumem uma densidade normativa elevada, reduzindo
significativamente a margem de conformagao estatal quando estdo em jogo condigdes
indispensaveis a dignidade humana.



E justamente nesse ponto que o minimo existencial se diferencia de outras
prestacdes sociais de carater ampliado. Ainda que inserido no universo dos direitos
fundamentais de natureza principiolégica, o minimo existencial corresponde ao
nucleo essencial desses direitos, funcionando como limite material a ponderacao e a
discricionariedade administrativa. Assim, embora ndo se trate de um direito absoluto, sua
restricdo somente se admite em hipdteses excepcionais, devidamente justificadas, sob
pena de esvaziamento da prépria forca normativa da Constituicdo. Essa compreensao
afasta a ideia de que o minimo existencial seja mera diretriz programatica, reforcando
sua exigibilidade juridica.

No constitucionalismo europeu, o debate ganha contornos ainda mais densos.
Jorge Reis Novais, ao analisar a justiciabilidade dos direitos sociais, critica a tradicional
resisténcia em reconhecé-los como direitos subjetivos exigiveis, sustentando que
a distincao rigida entre direitos de defesa e direitos prestacionais ndo se sustenta no
Estado Constitucional contemporéaneo. Para o autor, 0 minimo existencial representa
um patamar normativo que vincula o Estado de forma direta, impondo deveres positivos
concretos, especialmente quando a omissao estatal compromete a dignidade da pessoa
humana. A margem de conformacéao do legislador e do administrador subsiste, mas nao
pode atingir o conteudo essencial dos direitos sociais fundamentais.

Nesse mesmo horizonte tedrico, José Luis Monereo Pérez destaca-se como um
dos principais expoentes do debate contemporaneo sobre o minimo vital e a renda minima
no contexto do Estado Social em crise. Para Monereo Pérez, o minimo existencial ndo se
reduz a uma politica publica especifica, como arenda basica ou os beneficios assistenciais,
mas constitui um fundamento normativo do préprio Estado Social, ligado diretamente a
dignidade humana, a cidadania material e a inclusdo social. O autor enfatiza que, em
contextos de austeridade fiscal e retracdo das politicas sociais, o reconhecimento juridico
do minimo existencial assume papel ainda mais relevante, funcionando como clausula de
contencgao contra retrocessos sociais e decisdes estatais excludentes.

Essa perspectiva é particularmente relevante para evitar confusées conceituais
no debate brasileiro. Embora o minimo existencial dialogue com prestagcdes como o
Beneficio de Prestacdo Continuada (BPC/LOAS) e outras politicas de renda minima, ele
nao se esgota nessas experiéncias institucionais. Trata-se de conceito juridico-material
mais amplo, que abrange o conjunto de condigdes basicas necessarias a vida digna,
incluindo saude, educagéo, moradia, assisténcia social e seguranca. Reduzi-lo a uma
unica politica publica implicaria empobrecimento tedrico e inadequagao constitucional,
uma vez que a dignidade da pessoa humana nao se satisfaz com uma unica dimensao
prestacional.

Do ponto de vista normativo, 0 minimo existencial encontra fundamento direto na
Constituicao de 1988, especialmente nos principios da dignidade da pessoa humana
(art. 1°, 1ll), da erradicagao da pobreza e redugao das desigualdades sociais (art. 3°, Ill),
bem como no rol dos direitos sociais previstos no art. 6°. A partir desses dispositivos,
constroi-se uma obrigacdo estatal minima, que nao pode ser afastada por escolhas
discricionarias ou argumentos genéricos de limitagdo orgamentaria. Areserva do possivel,
nesse contexto, nao desaparece, mas passa a operar de forma condicionada, exigindo
demonstracdo concreta da impossibilidade estatal e respeito ao nucleo essencial dos
direitos fundamentais.



A controvérsia sobre a natureza juridica do minimo existencial também se projeta
sobre o debate da judicializagédo das politicas publicas. Ao reconhecer o minimo existencial
como parametro normativo vinculante, o Poder Judiciario ndo substitui o gestor publico,
mas exerce fungdo de controle constitucional das escolhas administrativas, garantindo
que a discricionariedade n&o se converta em arbitrariedade ou omissao inconstitucional.
A intervencao judicial, portanto, encontra legitimidade precisamente na necessidade de
proteger o nucleo essencial dos direitos sociais, sobretudo em situagdes de vulnerabilidade
extrema.

Dessa forma, os debates contemporaneos sobre a natureza juridica do minimo
existencial convergem para o reconhecimento de sua centralidade no Estado Democratico
de Direito. Ainda que inserido no campo dos direitos sociais de realizagao progressiva,
o minimo existencial assume status juridico refor¢cado, limitando a discricionariedade
administrativa e impondo ao Estado deveres positivos imediatos quando estdo em risco
as condigdes basicas de existéncia digna. Trata-se, portanto, de categoria normativa
indispensavel para a compreensao dos limites constitucionais do “ndo” estatal e para a
efetivacédo concreta dos direitos fundamentais sociais.

2.5 O conflito entre discricionariedade e minimo existencial nas politicas publicas

A administrag&o publica, no exercicio de suas fungdes, lida constantemente com
decisbes complexas que envolvem a alocagao de recursos escassos € a definicao de
prioridades em politicas publicas. Nesse contexto, a discricionariedade administrativa
assume papel central, permitindo ao gestor escolher entre alternativas legalmente
possiveis para atender ao interesse publico. No entanto, essa liberdade encontra limites
guando confrontada com o minimo existencial, conceito que representa o nucleo essencial
dos direitos fundamentais e a concretizagcdo da dignidade da pessoa humana. Como
adverte Celso Anténio Bandeira de Mello (2018), a discricionariedade administrativa
nao autoriza omissdes ou decisdes que comprometam condi¢cdes basicas de existéncia
digna.

O conflito entre discricionariedade e minimo existencial se manifesta com
particular intensidade nas areas de saude, educag¢ao, moradia e assisténcia social, onde
a omisséo do Estado pode resultar em privagdo material grave aos cidaddos. Embora
a Administragdo possa argumentar que a escassez de recursos limita sua capacidade
de atender a todas as demandas, a jurisprudéncia do Supremo Tribunal Federal tem
reiteradamente afirmado que a reserva do possivel ndo pode justificar a violagdo do
nucleo minimo dos direitos fundamentais. No julgamento da ADPF 45, o STF enfatizou
que a alegacao de limitagdes financeiras deve ser ponderada a luz do minimo existencial,
garantindo que decisbdes administrativas ndo comprometam direitos basicos essenciais a
dignidade humana.

Além disso, a judicializagc&o das politicas publicas evidencia o impacto do conflito
entre discricionariedade e minimo existencial. O Poder Judiciario, ao ser provocado,
atua como um mecanismo de controle das escolhas administrativas, intervindo quando a
omissao estatal ameacga a concretizagao de direitos sociais essenciais. Entretanto, essa
intervengao nao se confunde com substituicdo das funcdes politicas ou discricionarias
do gestor publico, mas busca assegurar que a discricionariedade seja exercida dentro



dos limites constitucionais e respeitando o nucleo irredutivel dos direitos fundamentais,
conforme destacado por Ingo Wolfgang Sarlet (2012).

O debate sobre o conflito entre discricionariedade e minimo existencial evidencia,
portanto, um dos dilemas centrais do Estado Democratico de Direito: como conciliar a
liberdade administrativa, necessaria a eficiéncia da gestao publica, com a obrigacao de
garantir direitos sociais minimos. O equilibrio exige critérios de priorizagéo, razoabilidade
e proporcionalidade, orientando o gestor a tomar decisbes que preservem o nucleo
essencial da dignidade humana, mesmo diante de restri¢des financeiras ou operacionais.
Em ultima analise, o Estado pode dizer “ndo” em escolhas discricionarias, mas nunca pode
recusar-se a garantir o minimo existencial, sob pena de violar principios constitucionais e
comprometer a legitimidade do proprio modelo democratico.

2.6 Analise da jurisprudéncia dos tribunais superiores

A efetivacao dos direitos sociais fundamentais no Brasil tem sido marcada por uma
intensa judicializagdo das politicas publicas, fendmeno que evidencia o papel do Poder
Judiciario no controle da discricionariedade administrativa e na protecdo do minimo
existencial. O Supremo Tribunal Federal (STF) e o Superior Tribunal de Justiga (STJ) tém
consolidado entendimento de que a Administragao Publica ndo pode se omitir ou negar
prestagdes essenciais com base em alegagdes genéricas de insuficiéncia de recursos.
Essa orientacao jurisprudencial constitui um parametro indispensavel para o equilibrio
entre liberdade administrativa e obrigagées constitucionais do Estado.

No ambito do STF, decisbes como a ADPF 45/DF e a RE 566.471/PR reforcam a
ideia de que a chamada reserva do possivel ndo pode servir de justificativa para a violagao
do nucleo minimo dos direitos sociais. No julgamento da ADPF 45, o Tribunal enfatizou
gue a limitagao financeira do Estado deve ser ponderada frente a necessidade de garantir
o minimo existencial, sobretudo em politicas relacionadas a saude e a educagao. O
Ministro Celso de Mello destacou que “a alegagao de insuficiéncia de recursos ndo pode
inviabilizar o acesso a prestagdes essenciais que assegurem a dignidade da pessoa
humana”. Essa linha de decisdo reflete o entendimento de que a discricionariedade
administrativa deve ser exercida sempre em harmonia com a Constituicado e com o nucleo
essencial dos direitos fundamentais.

O STJ, por sua vez, também tem desempenhado papel relevante ao uniformizar
critérios de atuacdo administrativa, especialmente em demandas envolvendo assisténcia
social, fornecimento de medicamentos e implementagdo de politicas habitacionais.
Casos como o REsp 1.171.050/RS demonstram que a Corte reconhece o dever do
Estado de assegurar condi¢bes minimas de existéncia digna, ainda que haja limitagdes
orcamentarias, reforcando que a discricionariedade administrativa deve ser utilizada
como instrumento de eficiéncia, e ndo como justificativa para omissao. Essa orientagao
contribui para a consolidagdo do minimo existencial como parametro interpretativo das
politicas publicas.

Além disso, a jurisprudéncia dos tribunais superiores revela que a protegcédo do
minimo existencial ndo se limita a casos individuais, mas também orienta a formulagao
e implementacgéo de politicas publicas em nivel estrutural. O STF tem enfatizado que o
Estado deve adotar medidas sistematicas para garantir direitos fundamentais, evitando



omissbes que possam gerar desigualdades persistentes ou agravar situagdes de
vulnerabilidade. Nesse sentido, a atuagao judicial ndo é apenas corretiva, mas também
diretiva, estabelecendo padrées minimos de prote¢cdo que devem ser observados pelo
gestor publico, mesmo diante de restrigbes orgcamentarias.

Outro ponto relevante é que a judicializagdo das politicas publicas ndao enfraquece
a discricionariedade administrativa, mas a disciplina, tornando-a compativel com
os principios constitucionais e os valores fundamentais do Estado Democratico de
Direito. Como observa Ingo Wolfgang Sarlet (2012), a interveng¢éo judicial atua como
um mecanismo de equilibrio, garantindo que escolhas administrativas respeitem o
nucleo essencial dos direitos sociais, assegurando o minimo existencial sem substituir,
indevidamente, a funcéo do gestor. Dessa forma, a jurisprudéncia dos tribunais superiores
consolida o entendimento de que o Estado pode dizer “ndo” em decisdes discricionarias,
mas jamais pode negar o atendimento as necessidades basicas que preservam a
dignidade humana.

E importante pontuar que a judicializagdo das politicas publicas constitui fenémeno
central no constitucionalismo brasileiro contemporaneo, especialmente no campo dos
direitos sociais, revelando as tensdes existentes entre discricionariedade administrativa,
escassez de recursos e efetividade dos direitos fundamentais. A atuagdo do Poder
Judiciario nesse contexto tem suscitado debates teodricos e institucionais relevantes,
sobretudo quanto aos limites da intervengao judicial e a separagao de poderes. Para uma
compreensao mais precisa do papel do minimo existencial como parametro de controle
da atuacdo estatal, torna-se necessario distinguir diferentes niveis de judicializagao,
evitando generalizacbes que obscuregam a natureza dos conflitos submetidos a
apreciacao judicial.

Nesse sentido, a doutrina tem identificado ao menos duas modalidades distintas
de judicializagdo dos direitos sociais. A primeira, que se pode denominar judicializagao
primaria das politicas publicas, refere-se as situagdes em que o Poder Judiciario é
provocado a intervir diante da omisséo estatal ou da falha estrutural na implementacéao
de politicas publicas essenciais, como saude, educagdo, moradia e assisténcia
social. Nesses casos, a controvérsia envolve a auséncia ou insuficiéncia de atuagao
administrativa capaz de assegurar condigcdbes minimas de existéncia digna, colocando
em risco o nucleo essencial dos direitos fundamentais sociais. A intervencéo judicial,
aqui, encontra fundamento direto na protegcdo do minimo existencial € na necessidade de
impedir que a discricionariedade administrativa se converta em omissao inconstitucional.

A judicializagdo primaria caracteriza-se, portanto, por seu carater estrutural
e normativo, incidindo sobre escolhas administrativas que comprometem direitos
fundamentais em sua dimensao basica. O Judiciario atua como instancia de garantia,
exigindo do Estado a adogéo de medidas concretas para assegurar prestagdes essenciais,
sem, contudo, substituir-se integralmente ao gestor publico na definicdo das politicas.
Trata-se de controle de constitucionalidade material das escolhas administrativas,
legitimado pela centralidade da dignidade da pessoa humana no Estado Democratico
de Direito.

Diversamente, a chamada judicializagao de segundo nivel refere-se as demandas
que tém por objeto a concessao, revisdo ou manutencdo de prestagdes sociais ja
institucionalizadas, especialmente no ambito da seguridade social, como beneficios



previdenciarios e assistenciais. Nesse campo, destacam-se as controvérsias relativas
ao Beneficio de Prestagdo Continuada (BPC/LOAS), a renda minima e a outras
prestacdes assistenciais, nas quais o debate judicial recai, em regra, sobre critérios
legais de elegibilidade, prova da condi¢ao de vulnerabilidade ou interpretagdo de normas
infraconstitucionais. Embora essas demandas também se relacionem com a protec¢ao do
minimo existencial, elas se situam em um plano distinto, pois ndo discutem, em esséncia,
a auséncia de politica publica, mas a correta aplicagao de politicas ja existentes.

Essa distingdo € fundamental para evitar confusdes conceituais e reducionismos
tedricos. O minimo existencial ndo se confunde com uma politica publica especifica nem
se esgota nas prestag¢des assistenciais previstas no sistema de seguridade social. Ainda
que o BPC, por exemplo, represente uma importante concretizagao institucional do
minimo vital, ele constitui apenas uma de suas expressodes possiveis. Reduzir o minimo
existencial a renda minima implicaria restringir indevidamente seu alcance constitucional,
esvaziando sua fungdo como parametro normativo geral de controle da discricionariedade
administrativa em multiplas areas das politicas publicas.

No contexto do presente estudo, a analise concentra-se predominantemente na
judicializagao primaria, isto €, naquela que incide sobre a implementagcdo e execugao
das politicas publicas essenciais, onde a discricionariedade administrativa é exercida
de forma mais ampla e onde o risco de violagdo do minimo existencial se mostra mais
evidente. Isso n&o significa ignorar a relevancia da judicializagdo de segundo nivel, mas
reconhecé-la como fendmeno distinto, com légica prépria, em que o debate se desloca
da formulagao de politicas para a concretizac¢ao individual de direitos ja normativamente
definidos.

A jurisprudéncia do Supremo Tribunal Federal e do Superior Tribunal de Justiga
reflete essa distincdo, ainda que nem sempre de forma explicita. Enquanto decisbes
relativas ao fornecimento de medicamentos, acesso a tratamentos de saude ou garantia de
vagas em creches e escolas publicas exemplificam a judicializagdo primaria, os julgados
envolvendo beneficios assistenciais e previdenciarios situam-se majoritariamente no
plano da judicializagdo de segundo nivel. Em ambos os casos, 0 minimo existencial atua
como fundamento normativo relevante, mas com fungdes distintas: no primeiro, como
limite direto a discricionariedade administrativa; no segundo, como critério interpretativo
para assegurar a efetividade das prestagdes sociais ja instituidas.

Adiferenciacao entre esses niveis de judicializagao contribui parauma compreensao
mais precisa dos limites e da legitimidade da intervengéao judicial em matéria de direitos
sociais. Ao reconhecer o minimo existencial como parametro vinculante, o Judiciario
nao assume o papel de gestor publico, mas exerce fungdo de garantia constitucional,
assegurando que escolhas administrativas ndo comprometam condi¢des basicas de
existéncia digna. Assim, a judicializagdo, especialmente em sua dimens&o primaria,
revela-se ndo como distorgdo do sistema democratico, mas como mecanismo de
contencdo das omissdes estatais e de protecdo dos direitos fundamentais sociais no
Estado Democratico de Direito.

A analise da jurisprudéncia dos tribunais superiores evidencia, portanto, que a
tensao entre discricionariedade administrativa e minimo existencial € constante, mas que
a orientagao predominante € a de que a liberdade de gestao do Estado deve ser limitada
quando direitos fundamentais basicos estdo em risco. O controle judicial atua como



garantia de efetividade dos direitos sociais, obrigando a Administracdo a adotar medidas
concretas para proteger a dignidade da pessoa humana, equilibrando racionalidade
orcamentaria e obrigagdes constitucionais. Assim, a jurisprudéncia torna-se referéncia
indispensavel para gestores e estudiosos do direito, consolidando o minimo existencial
como parametro juridico vinculante na atuagao do Estado.

3 CONCLUSAO

O presente estudo teve por objetivo analisar os limites constitucionais da
discricionariedade administrativa a luz do principio do minimo existencial, tomando
como recorte especifico a atuagao do Estado na fase de implementacdo e execugao
das politicas publicas sociais. Partiu-se da premissa de que a discricionariedade
administrativa, embora necessaria a gestdo de recursos escassos e a eficiéncia da
acao estatal, ndo pode ser exercida de forma desvinculada dos valores e principios
estruturantes do Estado Democratico de Direito, especialmente da dignidade da pessoa
humana e da centralidade dos direitos fundamentais sociais.

A investigacdo demonstrou que o minimo existencial constitui categoria juridica
dotada de densidade normativa propria, funcionando como nucleo essencial dos direitos
sociais e como limite material a liberdade deciséria da Administragao Publica. Ainda que
os direitos sociais se insiram no campo das prestagdes estatais de realizagao progressiva,
o conteudo minimo indispensavel a existéncia digna impde deveres positivos imediatos
ao Estado, reduzindo significativamente a margem de discricionariedade administrativa
quando estdo em risco condigbes basicas de vida, como saude, educacédo, moradia e
assisténcia social.

O exame dos debates tedricos contemporaneos evidenciou que o minimo
existencial ndo se confunde com politicas publicas especificas nem se esgota em
prestacdes assistenciais vinculadas a renda minima ou a seguridade social. Trata-se
de conceito juridico-material mais amplo, fundamentado diretamente na Constituicdo
de 1988, cuja natureza juridica refor¢gada limita a ponderacéo entre principios e afasta
sua reducdo a mera diretriz programatica. Nesse sentido, 0 minimo existencial opera
como critério de controle constitucional das escolhas administrativas, impedindo que
argumentos genéricos de reserva do possivel ou conveniéncia administrativa legitimem
omissoes estatais incompativeis com a dignidade humana.

A analise da jurisprudéncia do Supremo Tribunal Federal e do Superior Tribunal de
Justica confirmou a consolidagdo de um entendimento segundo o qual adiscricionariedade
administrativa encontra limites intransponiveis sempre que sua utilizagdo compromete o
nucleo essencial dos direitos fundamentais sociais. A intervengao judicial, especialmente
nos casos de judicializagdo primaria das politicas publicas, revela-se legitima como
mecanismo de contencdo das omissdes estatais e de garantia do minimo existencial,
sem que isso implique substituicdo indevida das fungbes do gestor publico. Ja na
judicializagdo de segundo nivel, relativa a concretizagdo individual de prestacdes
sociais ja institucionalizadas, o minimo existencial atua como parametro interpretativo,
assegurando a efetividade dos direitos sem descaracterizar a l6gica propria da seguridade
social.

Conclui-se, assim, que o Estado pode dizer “ndo” no exercicio de sua



discricionariedade administrativa apenas dentro dos limites impostos pela Constitui¢ao,
jamais quando a negativa implicar a violagdo do minimo existencial. A legitimidade da
atuacéao estatal, no Estado Democratico de Direito, depende da compatibilizagao entre
eficiéncia administrativa, racionalidade orgcamentaria e protecdo efetiva dos direitos
fundamentais sociais. O minimo existencial emerge, portanto, como instrumento
normativo essencial para orientar a atuagao do poder publico, limitar a discricionariedade
administrativa e assegurar que a liberdade de gestdo ndo se converta em fator de
exclusao ou negacgao da dignidade da pessoa humana.
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DESCONTOS INDEVIDOS EM BENEFICIOS PRE)IIDENCIARIOS: UMA
ANALISE JURIDICA DA FRAUDE BILIONARIA NO INSS

Gabriella Alves Fonseca Carvalho Carneiro’

Resumo
Recentemente, tornou-se publico o esquema da fraude envolvendo descontos
automaticos de mensalidade sindicais e associativas diretamente nos beneficios de
aposentados e pensionistas do Instituto Nacional do Seguro Social (INSS). Estima-
se que, através dos descontos realizados sem a autorizagao dos segurados, tenham
sido desviado mais de seis bilhdes de reais ao longo dos anos. Diante dessa noticia,
o presente artigo examina os fundamentos constitucionais e legais violados, a
responsabilidade civil, administrativa e penal dos gestores envolvidos e a omissao
do Estado na fiscalizagdo. Para isso, a pesquisa adota abordagem qualitativa e
exploratéria, com método dedutivo e analise documental de normas constitucionais,
leis infraconstitucionais, relatérios e dados oficiais.
Palavras-chave: INSS; fraude previdenciaria; desconto indevido.

UNFAIR DISCOUNTS ON SOCIAL SECURITY BENEFITS: A LEGAL
ANALYSIS OF THE BILLION-DOLLAR FRAUD AT THE INSS

Abstract
Recently, a fraudulent scheme involving automatic deductions of union and
association membership fees directly from the benefits of retirees and pensioners
of the National Institute of Social Security (INSS) became pubilic. It is estimated that,
through deductions made without the authorization of the beneficiaries, more than six
billion reais have been diverted over the years. In light of this revelation, the present
article examines the constitutional and legal principles that were violated, the civil,
administrative, and criminal liability of the managers involved, and the State’s omission
in oversight. To this end, the research adopts a qualitative and exploratory approach,
using a deductive method and documentary analysis of constitutional provisions,
infra-constitutional laws, reports, and official data.
Keywords: INSS; social security fraud; improper discount.
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1 INTRODUGAO

Com o aumento significativo de entidades que passaram a descontar mensalidades
sindicais e associativas na folha de pagamento dos beneficios previdenciarios de
aposentados e pensionistas do Instituto Nacional do Seguro Social (INSS), a Controladoria-
Geral da Unido (CGU) realizou uma auditoria com vistas a apurar a conformidade desses
descontos.

Por meio de entrevistas realizadas junto aos beneficiarios da Previdéncia Social, a
CGU constatou que 97,6% dos entrevistados afirmaram nao ter autorizado os descontos,
e 95,9% informaram n&o serem filiados a nenhuma associagéo (2024, p.17).

Diante desses achados, a CGU, em conjunto com a Policia Federal, deflagrou
a Operacédo “Sem Desconto”, com o intuito de combater o esquema de descontos
associativos n&o autorizados. Estima-se que, entre os anos de 2019 a 2024, o prejuizo
tenha ultrapassado a marca dos seis bilhdes de reais, afetando ndo s6 os segurados,
mas comprometendo ainda mais a credibilidade da Administragdo Publica.

A relevancia do tema mostra-se evidente, pois a fraude exterioriza nao apenas
desrespeito aos principios constitucionais da legalidade e da moralidade administrativa,
mas também a sistematica violacdo de direitos dos beneficiarios. Além de ter exposto
falhas nos mecanismos de controle interno e externo do INSS, o esquema ocasiona
importantes discussdes juridicas quanto a legalidade dos descontos, a protecéo de
dados pessoais e a responsabilidade civil do Estado.

Neste contexto, a presente pesquisa propde-se a realizar uma analise juridico-
administrativa do caso, com a finalidade de identificar os fundamentos legais aplicaveis,
as responsabilidades envolvidas e eventuais medidas que possam evitar a repeticao de
fraudes similares.

A partir disso, surge o seguinte questionamento: os descontos efetuados sem o
consentimento dos beneficiarios violam principios constitucionais, normas de protecao
ao consumidor e a privacidade de dados, gerando responsabilidade civil do Estado e das
entidades envolvidas?

Para responder a essa pergunta, a pesquisa adota abordagem qualitativa e
exploratdria, utilizando o método dedutivo por meio de analise documental de normas
constitucionais, leis infraconstitucionais, relatérios e dados oficiais. A estrutura do
artigo divide-se em trés capitulos: o primeiro apresenta a contextualizacdo do caso e o
funcionamento do esquema; o segundo analisa os regramentos legais e os principios
violados; o terceiro disserta sobre a responsabilidade civil, administrativa e penal dos
envolvidos na fraude, bem como sugere procedimentos que possam ajudar a prevenir
fraudes dessa escala.

Espera-se que o presente trabalho contribua para o debate juridico sobre a
responsabilizacdo por praticas ilicitas no ambito previdenciario, além de promover
o aprimoramento dos mecanismos de controle e protecdo efetiva dos direitos dos
segurados.



2 LINHA DO TEMPO DO ESCANDALO

Em abril de 2025, veio a publico um esquema bilionario envolvendo descontos
indevidos realizados diretamente na folha de pagamento dos beneficios previdenciarios
de aposentados e pensionistas do Instituto Nacional do Seguro Social (INSS).

As investigagcbes tiveram inicio em 2023, quando a Controladoria-Geral da
Unido (CGU) identificou um expressivo volume de descontos relativos a mensalidades
associativas nos beneficios previdenciarios, acompanhado de elevado numero de
solicitagdes de cancelamento apresentadas pelos segurados.

Diante desse cenario, a CGU instaurou auditoria no ambito do INSS para apurar
se os descontos das mensalidades estavam em conformidade com os requisitos exigidos
pela Lei n°® 8.213/91 e Lei n® 10.820/03, bem como pela Instrugdo Normativa n° 128/22,
0s quais autorizam a Autarquia Previdenciaria a proceder com as dedugdes apenas
mediante autorizacio prévia, pessoal e especifica do beneficiario.

Dessa forma, para a coleta de elementos probatérios, o érgao de controle interno
do Governo Federal entrevistou aposentados e pensionistas. Constatou-se que a maioria
dos entrevistados ndo havia autorizado as retiradas, tampouco mantinha qualquer vinculo
com associacdes responsaveis pelos débitos. Observe-se:

A partir das entrevistas realizadas com beneficiarios do INSS, verificou-se
que, dos 1.273 entrevistados, 1.242 (97,6%) informaram nao ter autoriza-
do o desconto, e 1.221 afirmaram nao participar de associagao5 (95,9%),
0 que revela que ha uma grande probabilidade de os descontos estarem
sendo feitos sem a autorizacao prévia dos beneficiarios (2024, p. 17).

Em razédo dos achados, a CGU procedeu com uma série de recomendacgdes a
Autarquia Federal, dentre elas, o bloqueio imediato de novas mensalidades associativas
e a inclusao, em plataforma digital acessivel ao INSS, dos documentos anexados aos
Acordos de Cooperagao Técnica (ACT).

Apropdsito, osACTs constituem parcerias entre 0 INSS e entidades daadministragao
publica ou da sociedade civil, cujo objetivo declarado é aprimorar a seguranga dos
processos, promover o compartilhamento de bases de dados e reduzir a burocracia no
atendimento aos segurados (INSS, 2025).

Durante a auditoria, a CGU visitou as instituigdes que possuiam ACT em vigor,
solicitando as documentagdes que evidenciassem a autorizacdo dos descontos ou filiagao
dos segurados na averbagao das mensalidades realizadas, além de avaliar a capacidade
operacional para o atendimento desses associados, levando em consideracio o elevando
numero de assentamentos requisitados.

Do total de 29 entidades fiscalizadas, apenas 28,9% apresentaram a documentagao
em sua completude; 31,9% exibiram inconformidades com os requisitos exigidos; e
39,2% recusaram-se a fornecer os documentos, alegando que o ACT era firmado apenas
entre a entidade e a Autarquia Previdenciaria.

No entanto, tal justificativa ndo encontra respaldo juridico, visto que a Lei n® 13.019/2014,
que rege as parcerias entre a administragao publica e entidades da sociedade civil, confere a CGU
legitimidade para exigir documentos comprobatorios da regularidade das avengas. Observe-se:



Ocorre que a proépria Lei n°® 13.019, de 31.07.2014, estabelece como
clausula obrigatoria dos instrumentos de parceria a previsdo de que os
agentes de controle interno tenham livre acesso a processos, documen-
tos e informagdes correlatas, assim como as instalagbes onde ocorre a
execugao do respectivo objeto pactuado, respaldando, desse modo, a
atuagado da CGU, em que pese nao haver clausula refletida nos termos
dos ACT utilizados pelo INSS (2025, p. 15).

Diante da auséncia significativa de documentagao, a CGU notificou o INSS para
que adotasse diligéncias junto as entidades, recomendando ainda a suspensao imediata
dos descontos em casos de recusa injustificada e a prestagao de informagdes sobre
as providéncias adotadas. O INSS, entretanto, informou que apenas duas entidades
atenderam a requisigdo, e, mesmo assim, com documentacao incompleta e de baixa
qualidade. As demais comunicaram nao ter localizado os registros de autorizagdo e
alegaram ter procedido ao cancelamento das mensalidades, restituindo em dobro os
valores descontados indevidamente.

Cumpre destacar que os ACTs preveem, em clausula expressa, a responsabilidade
do INSS de excluir os descontos ja na competéncia seguinte, caso constatada a auséncia
de documentos essenciais, como o termo de filiacdo, a autorizacdo assinada pelo
segurado e a copia do documento de identificagao.

Diante das irregularidades constatadas, a CGU, em parceria com a Policia
Federal, deflagrou a Operagao “Sem Desconto”, destinada a apurar a possivel pratica de
corrupgao passiva, insergao de dados falsos em sistema de informagdes e violagao de
sigilo funcional, relacionados aos descontos fraudulentos.

Durante a operacgao, deflagrada no Distrito Federal e em treze estados dafederagao,
apurou-se que dirigentes e servidores do INSS recebiam vantagens indevidas para
viabilizar a insergdo de descontos nos contracheques de aposentados e pensionistas.
Essas praticas contavam com o apoio de associa¢des de fachada, que eram utilizadas
como instrumentos de operacionalizagao dos desvios.

Em decorréncia da omissédo daAutarquia Previdenciaria em exercer de forma efetiva
0 seu poder-dever de autotutela, inumeros segurados suportaram prejuizos diretos em
seus proventos, situagdo amplamente confirmada pelas investigagdes conduzidas. Tal
quadro evidencia a fragilidade dos mecanismos de controle interno e a vulnerabilidade
dos beneficiarios diante de praticas ilicitas reiteradas.

Essas condutas, além de configurarem graves ilicitos administrativos, civeis
e penais, afrontam diretamente principios constitucionais. Diante disso, mostra-se
imprescindivel a analise dos fundamentos legais aplicaveis e das implicagdes juridicas
decorrentes, tema que sera desenvolvido no capitulo seguinte.

3 OS REGRAMENTOS LEGAIS E OS PRINCIPIOS VIOLADOS

A analise dos dispositivos legais e dos principios constitucionais aplicaveis revela
que o esquema dos descontos indevidos se consolidou em flagrante violagdo ao marco
normativo da Previdéncia Social e aos fundamentos que regem a Administragado Publica
e a protegao dos segurados.



3.1 O marco legal dos descontos em beneficios previdenciarios

ALein®8.213/1991, popularmente conhecida como Lei de Beneficios, traz a base
normativa para a realizagdo de descontos em beneficios previdenciarios em seu artigo
115, condicionando-o a autorizagao expressa do segurado.

De igual modo, € o regramento trazido pelo Decreto n°® 3.048/1999, que delimita
de forma taxativa as hipoteses de retengdes autorizadas, tais como: contribuigdes a
Previdéncia Social, pensdo alimenticia decretada judicialmente, compensacdo de
pagamentos indevidos, entre outras (Brasil, 1999, art. 154, inciso V).

Em complemento, ao disciplinar a operacionalizagcdo dos beneficios, a Instrugao
Normativa n°® 128/2022 estabeleceu que descontos facultativos, como os relacionados
a associagdes ou sindicatos, s6 podem ser efetuados com autorizacdo expressa,
individualizada e registradas nos sistemas eletronicos do Instituto Nacional do Seguro
Social.

Apesar do solido arcabougo juridico que disciplina a realizagédo de descontos
em beneficios previdenciarios, constata-se que tais normas foram reiteradamente
desconsideradas no esquema fraudulento identificado no dmbito da Previdéncia Social,
resultando na afronta a principios constitucionais e a violagao de direitos fundamentais
dos segurados.

3.2 Implicagoées juridicas da auséncia de consentimento valido

E cedico que o contrato se configura como uma espécie de negdcio juridico, cuja
formagao depende do encontro da vontade das partes. Nesse sentido, pode-se identificar
dois elementos essenciais do contrato, a saber: o estrutural, consistente no encontro de
duas ou mais manifesta¢cdes de vontade, ainda que contrapostas; e o funcional, que se
refere a harmonizacao desses interesses oposto, com o objetivo de constituir, modificar
ou extinguir relagdes juridicas de carater patrimonial.

Por se constituir em um negdcio juridico, o contrato deve atender aos requisitos
de validade, elencados nos incisos do artigo 104 do Caodigo Civil, quais sejam: agente
capaz, objeto licito e forma prescrita ou ndo defesa em lei. Tais exigéncias contemplam
as condi¢cbes de ordem subjetiva, objetiva e formal.

Dentre as condi¢gdes supramencionadas, incumbe destacar os requisitos subjetivos:
capacidade genérica das partes contratantes para os atos da vida civil, aptidao especifica
para contratar e, principalmente, o consentimento das partes contratantes.

O acordo de vontades é indispensavel para a formagao da relagao contratual de
modo que, sem o concurso da vontade, o ato nao se configura, como leciona Silvio de
Salvo Venosa (2008, p. 353):

Adeclaragdo de vontade é elemento essencial do negdcio juridico. E seu
pressuposto. Quando nao existir pelo menos aparéncia de declaragéo de
vontade, ndo podemos sequer falar de negécio juridico. A vontade, sua
declaragao, além de condigdo de validade, constitui elemento do proéprio
conceito e, portanto, da prépria existéncia do negécio juridico.



Verifica-se, portanto, que a vontade constitui a forgca motriz dos atos e dos negécios
juridicos, sendo indispensavel que se manifeste de forma idonea para que produza
efeitos validos no &mbito juridico e negocial.

Quando essa manifestagdo ndo corresponde ao verdadeiro desejo do agente,
0 negocio juridico passa a ser suscetivel de nulidade ou anulacdo, de modo que a
declaracao de vontade ndo € apenas requisito de validade, mas elemento constitutivo
da propria existéncia do negdcio juridico, pois, ausente a vontade real, sequer se pode
cogitar de ato juridico valido.

Essa percepgcdo mostra-se especialmente relevante nos casos dos descontos
indevidos efetuados nos beneficios previdenciarios de aposentados e pensionistas,
em que contratos de associagao ou filiacdo a entidades foram firmados sem a devida
anuéncia do beneficiario. Nessas situagdes, constatou-se flagrante violagdo do
requisito da vontade, pois o segurado, parte hipervulneravel da relagao, ndo manifestou
consentimento valido, tornando o ato juridico inexistente ou anulavel.

Ademais, tais condutas ofenderam frontalmente a dignidade da pessoa humanae o
carater alimentar do beneficio previdenciario, reforgcando a gravidade e a censurabilidade
da fraude, uma vez que atingiram recursos indispensaveis a subsisténcia do segurado.

3.3 Ofensa a dignidade da pessoa humana e ao carater alimentar do beneficio
previdenciario

Os beneficios previdenciarios, especialmente aposentadorias e pensdes, possuem
natureza eminentemente alimentar, pois se reservam a assegurar a subsisténcia digna
dos segurados e de suas familias. Essa caracteristica € reconhecida majoritariamente
pela doutrina, pela jurisprudéncia e pela propria Constituicdo Federal que, ao instituir
a Seguridade Social, atribuiu-lhe o objetivo de garantir o bem-estar e a justi¢ca social
(Brasil, 1988, art. 194).

Acerca dessa natureza alimentar conferida ao beneficio, Martins (2023, p. 600)
ressalta que a renda auferida é impenhoravel, ndo podendo ser objeto de arresto ou
sequestro, visando justamente a protecdo maxima contra constrigbes e descontos nao
autorizados.

Nesse contexto, quando ocorrem descontos indevidos nos proventos de
aposentados e pensionistas, ha uma dupla violagdo. Por um lado, compromete-se o
minimo existencial, inviabilizando o suporte de necessidades basicas como alimentacao,
saude e moradia. Por outro, afronta-se diretamente o principio da dignidade da pessoa
humana, fundamento essencial da Republica Federativa (Brasil, 1998, art. 1°, inciso III).

Ademais, os descontos indevidos configuram ndo apenassilicito civil e administrativo,
mas também podem caracterizar uma forma de violéncia patrimonial contra idosos,
vedada expressamente pelo Estatuto do Idoso. O artigo 102 da referida norma criminaliza
a conduta de apropriar-se de bens, proventos, pensao ou qualquer outro rendimento do
idoso, prevendo pena de reclusao de um a quatro anos e multa (Brasil, 2003).

Sob esse prisma, a negligéncia estatal na fiscalizagdo pode ser assimilada como
uma violacgao indireta do artigo 3° do Estatuto do Idoso, visto que o poder publico possui o
dever juridico de garantir mecanismos de protecao e prevengao contra abusos, sobretudo
em relagdo a grupos reconhecidamente vulneraveis.



3.4 Violagao a protecao de dados e a autodeterminagao informativa

A fraude que envolve o uso ou o compartilhamento indevido de dados dos
segurados configura também violagdo a Lei Geral de Prote¢cdo de Dados Pessoais —
LGPD (Lei n® 13.709/2018).

A LGPD demonstra hipéteses legais para o tratamento e impde, como regra,
que este devera observar as bases legais previstas, incluindo o consentimento, quanto
exigivel, bem como os principios da necessidade, finalidade, transparéncia e seguranca.
O compartilhamento de dados dos aposentados e pensionistas com entidades privadas,
sem a anuéncia ou autorizagdo do titular e sem outra base legal que o autorize, caracteriza
tratamento ilicito (Brasil, 2018, art. 5°, 6° e 7°).

Ademais, a propria LGPD prevé sancdes administrativas aplicaveis pela
Autoridade Nacional de Protecao de Dados (ANPD), que podem variar de adverténcia a
multas pecuniarias de até 2% do faturamento da pessoa juridica, limitadas a cinquenta
milhdes por infragao (Brasil, 2018, art. 52, inciso | e Il). Importante frisar que a ANPD
tem avancado na aplicagcdo dessas disposi¢des, tendo divulgado em 2023 a primeira
sanc¢ao administrativa publica, fato que reforga a efetividade do sistema regulatério e a
necessidade de adequacao por parte de agentes publicos e privados (ANPD, 2023).

No ambito constitucional, a violagao de dados pessoais se traduz também em
aviltamento ao principio constitucional da autodeterminagéo informativa, que garante ao
individuo o poder de decidir sobre a divulgacao e o uso de suas informacdes pessoais.

Esse principio tem origem no julgamento do Tribunal Constitucional Federal
Aleméao de 1983, conhecido como censo judgment, e foi posteriormente incorporado pela
doutrina brasileira como fundamento da protecdo de dados pessoais, principalmente
apos as contribuicbes de Doneda (2020). A autodeterminagao informativa, portanto, se
conecta a dignidade da pessoa humana e a autonomia, funcionando como eixo essencial
da LGPD.

No cenario previdenciario, a perda de controle dos segurados sobre suas
informacdes representa violagdo direta da autodeterminagado informativa. Além da
ilicitude juridica, essa conduta gera consequéncias severas, tais como inscrigao indevida
de terceiros como beneficiarios, bloqueios de beneficios e até mesmo usurpacéo de
identidade. Por tais razdes, a violacdo de dados pessoais deve ser entendida ndo apenas
como descumprimento a lei, mas igualmente como afronta a esfera da autonomia e
dignidade dos segurados.

Diante desse panorama normativo e principioldgico, impde-se a avangar para
a andlise das responsabilidades juridicas e institucionais decorrentes da fraude, com
atencgao especial as formas de responsabilizagao e as medicas de prevengao que serao
aprofundadas no préximo capitulo.

4 REPERCUSSOES JURIDICAS E INSTITUCIONAIS DA PRATICA FRAUDULENTA

A identificacdo das violagbes normativas e principiolégicas relacionadas aos
descontos indevidos em beneficios previdenciarios impde a necessidade de examinar
as responsabilidades juridicas e institucionais dos atores envolvidos. A gravidade da
fraude ndo apenas compromete a credibilidade da Administragdo Publica, mas também



vulnera direitos fundamentais dos beneficiarios, cuja condigdo demanda maior protecéao
por parte do Estado.

Nesse cenario, a responsabilizagdo deve ser analisada em trés dimensdes
complementares: a responsabilidade civil, voltada a reparacdo dos danos sofridos pelos
segurados; a responsabilidade administrativa, direcionada a apuragao de falhas nos
mecanismos de controle interno e externo do INSS e de eventuais atos de improbidade
administrativa; e a responsabilidade penal, que visa sancionar condutas criminosas
praticadas por individuos ou entidades que se beneficiaram do esquema fraudulento.

A analise dessa triplice responsabilizagao permite compreender a complexidade
do problema e a necessidade de uma atuacao articulada entre diferentes érgéos estatais
para assegurar a efetividade do sistema previdenciario e a protecdo dos segurados.

4.1 Responsabilidade civil

A fraude bilionaria envolvendo descontos indevidos em beneficios previdenciarios
evidencia ndo apenas uma conduta ilicita das entidades privadas conveniadas, mas
também a omissao do Instituto Nacional do Seguro Social (INSS) na fiscalizagdo e no
controle dos acordos celebrados com tais entidades.

Diante desse cenario, emerge a responsabilidade civil do Estado, prevista no
artigo 37, §6°, da Constituicdo Federal, fundada na teoria do risco administrativo. Por
essa teoria, a Administragdo Publica responde pelos danos que seus agentes causem
a terceiros, sejam decorrentes de agao ou de omisséo, desde que presentes o nexo de
causalidade e o dano, independentemente da comprovacgao de culpa.

Ainda que os atos lesivos tenham sido praticados diretamente por associagdes e
sindicatos, a negligéncia estatal na verificagao da legalidade dos convénios e na auséncia
de consentimento dos beneficiarios atrai a responsabilidade civil objetiva da Autarquia
Previdenciaria. A jurisprudéncia consolidada do Superior Tribunal de Justica (STJ)
reconhece que o Estado responde solidariamente pelos danos decorrentes de falhas de
fiscalizacdo, especialmente quando ha violagao de direitos de natureza alimentar, como
€ 0 caso dos beneficios previdenciarios.

Deigualmodo, recaisobreasassociacdesesindicatosenvolvidosaresponsabilidade
civil objetiva, nos termos do artigo 14 do Cédigo de Defesa do Consumidor, in verbis:

Art. 14. O fornecedor de servigos responde, independentemente da exis-
téncia de culpa, pela reparagao dos danos causados aos consumidores
por defeitos relativos a prestacao dos servigos, bem como por informa-
¢des insuficientes ou inadequadas sobre sua fruicao e riscos.

O Cadigo de Defesa do Consumidor, ao conceituar consumidor como “toda pessoa
fisica ou juridica que adquire ou utiliza produto ou servigo como destinatario final” (art.
2°), e servigco como “qualquer atividade fornecida no mercado de consumo, mediante
remuneragao” (art. 3° §2°), abrange as atividades desenvolvidas por essas entidades no
ambito dos descontos vinculados a beneficios previdenciarios.

Nesse contexto, as associacdes e sindicatos, ao oferecerem servigcos e produtos
mediante desconto em folha, enquadram-se como fornecedores, estando sujeitas as



normas consumeristas e, consequentemente, a responsabilidade objetiva pelos danos
ocasionados em razao de praticas abusivas, omissdes ou falhas na prestagao de servicos.

Tal entendimento se alicer¢ca na teoria do risco do empreendimento, segundo a
qual aquele que se propde a exercer atividade no mercado de consumo assume 0s
riscos inerentes a sua atuagdao. Como ensina Sergio Cavalieri Filho:

[...] todo aquele que se disponha a exercer alguma atividade no mercado
de consumo tem o dever de responder pelos eventuais vicios ou defeitos
dos bens e servigos fornecidos, independentemente de culpa. Esse de-
ver € imanente ao dever de obediéncia as normas técnicas e de seguran-
¢a, bem como aos critérios de lealdade, quer perante os bens e servigos
ofertados, quer perante os destinatarios dessas ofertas (Cavalieri, 2007,
p. 162).

A legislagdo consumerista, ao instituir o dever de seguranga, imp6s ao fornecedor
a obrigagao de nao introduzir no mercado servigos defeituosos ou que exponham o
consumidor a risco. Assim, uma vez configurado o chamado “acidente de consumo”, o
fornecedor responde pela reparagao dos danos, independentemente de culpa, somente
se exonerando caso comprove a inexisténcia do defeito, a culpa exclusiva do consumidor
ou de terceiro (art. 14, §1°, do CDC).

Por conseguinte, a responsabilidade civil no caso em tela assume contornos
amplos, abrangendo tanto a obrigagao de reparar integralmente os prejuizos materiais
sofridos pelos segurados quanto a compensagao pelos danos morais decorrentes da
violagao de seus direitos fundamentais.

Os descontos indevidos atingem diretamente a dignidade e a subsisténcia dos
aposentados e pensionistas, configurando ofensa a dignidade da pessoa humana,
ao carater alimentar do beneficio previdenciario, a violacdo a protecdo de dados, a
autodeterminacéao informativa e, ainda, a moralidade administrativa.

Além disso, verifica-se a existéncia de responsabilidade solidaria entre o INSS
e as entidades privadas participantes do esquema fraudulento, decorrente do nexo
causal entre a omissao da Administracéo e o dano experimentado pelos beneficiarios. A
inércia estatal em exercer seu poder-dever de controle contribuiu de forma determinante
para a perpetuagao das irregularidades, configurando falha grave no dever de tutela do
interesse publico.

Dessa forma, a responsabilidade civil verificada no caso em apreco adquire
contornos amplos e complexos, na medida em que transcende a mera recomposigao
patrimonial dos danos materiais suportados pelos segurados, alcangando também
a esfera extrapatrimonial, em razdo da lesdo a direitos fundamentais de natureza
personalissima.

A luz dessas consideracdes, impde-se avancar na analise da responsabilidade
administrativa, a fim de examinar as consequéncias disciplinares e funcionais decorrentes
das condutas omissivas e comissivas dos agentes publicos envolvidos, bem como os
mecanismos de responsabilizagdo previstos no ordenamento juridico para assegurar a
observancia dos principios da legalidade, moralidade e eficiéncia na gestao publica.



4.2 Responsabilidade administrativa

Aanalise daresponsabilidade administrativa revela-se complementar a abordagem
da responsabilidade civil, pois se refere especificamente as consequéncias disciplinares
e funcionais imputaveis aos agentes publicos que atuam em desconformidade com os
deveres legais e éticos que regem a Administragao Publica.

Diferentemente da responsabilidade civil, que busca a reparagdo de danos a
terceiros, a responsabilidade administrativa tem como escopo principal a protecdo do
interesse publico, garantindo que os principios constitucionais da legalidade, moralidade,
impessoalidade e eficiéncia sejam observados no exercicio da fungdo publica (Di Pietro,
2023).

A violagdo desses principios, especialmente os da moralidade e da eficiéncia,
enseja a responsabilizacdo administrativa dos agentes publicos envolvidos. A omissao
em coibir praticas irregulares, permitir que entidades se valessem do aparato estatal para
realizar descontos indevidos e deixar de apurar denuncias de irregularidades configuram
atos atentatodrios ao interesse publico e, portanto, passiveis de sangao.

Nesse contexto, aplica-se o regime da Lei n° 8.429/1992 (Lei de Improbidade
Administrativa), recentemente reformada pela Lei n° 14.230/2021, que disciplina as
sancgdes aplicaveis a agentes publicos que pratiquem atos de improbidade. Embora a
nova redac¢ao da norma tenha restringido a punicéo aos casos em que se comprove dolo,
€ possivel vislumbrar, na conduta de gestores e servidores responsaveis pela fiscalizagao
dos convénios, a presenca de dolo eventual ou de omissao dolosa, especialmente diante
de reiteradas denuncias e auditorias que apontavam irregularidades desde 2019.

A atuacédo negligente ou omissa de servidores publicos, ao néo verificar a
autenticidade das autorizagdes de desconto e ao n&o impedir a continuidade das praticas
fraudulentas, pode ser enquadrada nas hipéteses do artigo 11 da Lei n°® 8.429/1992, que
trata da violagao aos principios da Administragao Publica.

Tal dispositivo abarca condutas que atentam contra os valores éticos e juridicos
que devem nortear a atividade administrativa, mesmo quando ndo ha enriquecimento
ilicito ou dano direto ao erario.

Ademais, a responsabilidade administrativa n&o se limita aos servidores
diretamente vinculados ao INSS. A cadeia de responsabilidades pode alcangar gestores
superiores, chefes de departamento, controladores internos e demais autoridades que,
por dever de oficio, deveriam zelar pela regularidade dos contratos e convénios firmados
com associagodes e sindicatos.

A auséncia de controles efetivos e a fragilidade dos mecanismos de supervisao
interna configuram falhas estruturais que comprometem a cultura de accountability,
capacidade de assumir aresponsabilidade pelos proprios atos, escolhas e consequéncias,
de forma individual e também em &mbito coletivo, e a governancga publica.

A responsabilizagdo administrativa, nesse sentido, constitui etapa essencial
para a recomposicao da legalidade, a puni¢ao dos responsaveis e a reconstrugao da
credibilidade do sistema previdenciario.



4.3 Responsabilidade penal

O CddigoPenalBrasileiro,emseuartigo 171, §3°, tipifica o estelionato previdenciario,
que ocorre quando alguém obtém vantagem ilicita em prejuizo da Previdéncia Social ou
de seus beneficiarios, por meio de artificio, ardil ou qualquer outro meio fraudulento.

No caso sob exame, as associacdes e sindicatos que promoveram descontos
automaticos sem autorizagcdo expressa dos segurados incidiram nessa modalidade
tipica, uma vez que se valeram de documentos e contratos fraudulentos para legitimar a
cobranca de mensalidades e apropriar-se de valores de natureza alimentar.

Além disso, diante da complexidade e da estrutura organizada da fraude, ha
elementos que permitem o enquadramento juridico das condutas também nos crimes
previstos na Lei n° 12.850/2013, que define organizagéo criminosa. Essa norma tipifica a
associacgao estruturada de quatro ou mais pessoas, com divisdo de tarefas e objetivo de
obter vantagem de qualquer natureza, mediante a pratica de infragdes penais.

Os indicios levantados pela Operacao “Sem Desconto”, conduzida pela Policia
Federal e pela Controladoria-Geral da Unido (CGU), apontam para a existéncia de um
esquema reiterado, envolvendo dirigentes de entidades, intermediarios e, possivelmente,
servidores publicos que facilitaram ou se omitiram dolosamente quanto a fraude.

Do pontode vista subjetivo, verifica-se o dolo direto nas condutas dos representantes
das entidades, que conscientemente promoveram descontos ndo autorizados e omitiram
informacdes aos beneficiarios. Para os agentes publicos eventualmente envolvidos, pode-
se cogitar dolo eventual, caracterizado pela aceitagdo do risco de produzir o resultado
ilicito, uma vez que, cientes das irregularidades, deixaram de adotar medidas efetivas
para cessar o dano.

Outros tipos penais também podem ser analisados conforme a extensao da
participacdo dos envolvidos. O artigo 288 do Cdédigo Penal, que prevé o crime de
associacao criminosa, pode ser aplicado nos casos em que se comprove o vinculo estavel
e permanente entre as pessoas que concorreram para o esquema. Igualmente, pode
haver enquadramento no crime de peculato (artigo 312, CP), caso servidores publicos
tenham contribuido para a apropriagcao ou desvio de valores sob sua responsabilidade,
ainda que indiretamente.

A dimensédo penal do caso revela, portanto, a gravidade da afronta aos direitos
previdenciarios, sobretudo por atingir pessoas idosas e hipervulneraveis. A apropriagao
de valores alimentares mediante fraude agrava o desvalor da conduta, podendo configurar
causa de aumento de pena em virtude das circunstancias do crime. Além disso, a violagao
sistematica da confianga publica abala a credibilidade do sistema previdenciario e exige
resposta penal proporcional a magnitude do dano social causado.

Arepressao penal efetiva, acompanhada da responsabilizacio civil e administrativa,
€ indispensavel para restabelecer a legalidade, garantir areparacao dos danos e reafirmar
o compromisso do Estado com a moralidade e a justi¢ca social no @mbito previdenciario.
Contudo, apenas a punig¢ao posterior ndo € suficiente para enfrentar a complexidade das
fraudes. E necessario adotar uma postura preventiva, voltada ao aprimoramento dos
mecanismos de controle e a protecao efetiva dos beneficiarios.

Para tanto, a proxima subsecgéo tem por objetivo apresentar solugbes praticas e
estruturais, capazes de fortalecer a gestao publica, aumentar a transparéncia e promover



maior eficiéncia na fiscalizagdo dos beneficios previdenciarios, evitando a reincidéncia
de condutas fraudulentas e restaurando a confianga no sistema.

4.4 Medidas preventivas e proposta de aperfeigoamento

A Constituicdo da Republica Federativa do Brasil dedica os artigos 70 a 74 a
disciplina do controle interno, externo, da fiscalizagao contabil, financeira, operacional e
patrimonial, além de conferir ao Estado mecanismos de responsabilizacdo administrativa
e penal.

Esses dispositivos formam a base constitucional para a atuagéo de érgdos como a
Controladoria-Geral da Unido (CGU), o Tribunal de Contas da Unido (TCU) e o Ministério
Publico Federal (MPF), cuja intervencéo é essencial para garantirlegalidade, legitimidade,
moralidade e eficiéncia na gestao publica.

No caso da fraude dos descontos indevidos nos beneficios previdenciarios do
INSS, a CGU exerceu papel central como 6rgao fiscalizador primario. Através de auditoria
interna e entrevistas com beneficiarios, detectou-se elevado indice de autorizacdes
inexistentes ou fraudulentas, além de falhas nos registros e na verificagdo documental
das averbagdes. Esse modelo investigativo confirmou a omisséo do INSS no controle dos
convénios celebrados com associagoes e sindicatos, revelando fragilidades institucionais
e violagdes de normas legais e administrativas.

Paralelamente, o TCU, no exercicio de suas competéncias constitucionais (art. 71,
CF), tem fiscalizado a legalidade e legitimidade desses contratos e convénios, por meio
de acdérdaos, recomendacgdes e relatorios de gestdo que exigem a implementagao de
controles internos mais robustos (Brasil, 2024). Em diversos julgados recentes, o Tribunal
destacou a necessidade de auditorias periodicas, registros de consentimento, estrutura
de governanga e responsabilizagdo administrativa de servidores omissos (Brasil, 2025).

O Ministério Publico Federal, por sua vez, detém legitimidade constitucional para
atuar em defesa do patrimdénio publico e social (artigo 129, lll, CF), sendo ator relevante
nos inquéritos civis e criminais que visam apurar danos causados por atuagdo ou omissao
da Administracao Publica. No cenario em questdo, o MPF colabora com CGU e Policia
Federal para apurar responsabilizac&o penal, bem como atua judicialmente para assegurar
ressarcimento ao erario e protegéo dos direitos dos segurados afetados (2025).

Entretanto, paraevitarrecorrénciade fraudes similares,impde-se odesenvolvimento
de medidas preventivas estruturadas, que combinam tecnologias, praticas administrativas
e regulacao normativa, a fim de reduzir o tempo de deteccéo de fraudes e assegurar a
eficacia das medidas corretivas previstas no ordenamento juridico.

Em primeiro lugar, destaca-se a necessidade de aperfeicoar os sistemas de
autorizacao e validacdo dos descontos associativos e sindicais, de modo que somente
sejam processados mediante consentimento expresso, informado e verificavel do
beneficiario. A integracdo com a Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais (Lei n°
13.709/2018) é fundamental, uma vez que a coleta e o tratamento de dados sensiveis
demandam base legal, transparéncia e mecanismos de revogacao. A utilizagdo de
tecnologias de autenticagao multifatorial, assinatura eletrénica, reconhecimento facial
e confirmagao via aplicativo “Meu INSS”, pode assegurar maior seguranga juridica e
reduzir significativamente o risco de fraudes documentais.



Conjuntamente, ¢é indispensavel o fortalecimento dos mecanismos de auditoria e
controle interno do INSS, mediante a criacdo de rotinas automatizadas de cruzamento
de dados entre as bases de entidades conveniadas e os sistemas de beneficios, bem
como a implementagao de painéis publicos de transparéncia. A CGU e o TCU devem
intensificar suas fiscalizagées, realizando auditorias continuas e disponibilizando painéis
interativos de acompanhamento em tempo real, de modo a permitir controle institucional
e social simultaneo sobre as averbagdes de descontos.

Outra medida essencial consiste no investimento na capacitagcdo permanente
de servidores e gestores publicos, promovendo uma cultura organizacional pautada na
ética, na integridade e na conformidade administrativa. A formag¢ao continuada contribui
para o fortalecimento da governanca e para a mitigagcao da vulnerabilidade institucional,
garantindo que os principios da legalidade, moralidade e eficiéncia, previstos no artigo
37 da Constituicao Federal, orientem efetivamente as praticas administrativas.

Do ponto de vista normativo, impde-se a revisdo dos Acordos de Cooperagao
Técnica (ACTs) firmados entre o INSS e as entidades associativas, estabelecendo
critérios mais rigorosos de celebragao e execucgao. Entre as medidas cabiveis, destacam-
se: a exigéncia de renovagao periodica do consentimento; a vedacao de descontos por
procuragao genérica; a previsao de auditorias externas obrigatdrias; e a criagcdo de um
cadastro nacional de entidades habilitadas, sujeito a certificagdo periddica de idoneidade
e a supervisao dos 6rgaos de controle.

Por fim, a ampliagao da transparéncia e do controle social se revela fundamental.
E recomendavel o desenvolvimento de canais acessiveis para dentncias e comunicacdo
direta com o INSS, além da divulgagao publica de convénios, relatérios de auditoria
e autorizagbes vigentes. A transparéncia ativa e o empoderamento informacional do
cidadao representam instrumentos centrais de fiscalizagdo democratica, reforcando a
confianca nas instituigcdes e a efetividade dos direitos previdenciarios.

5 CONSIDERAGOES FINAIS

A analise empreendida ao logo deste trabalho permitiu confirmar que a fraude
bilionaria dos descontos indevidos em beneficios previdenciarios de aposentados e
pensionistas do Instituto Nacional do Seguro Social (INSS) constitui uma violagao
multipla e grave da ordem juridica brasileira. O problema n&do decorreu de auséncia
normativa, mas sim da inobservancia deliberada dos dispositivos legais e dos principios
constitucionais que regem a Administragdo Publica e protegem os direitos dos segurados.

O estudo demonstrou que os descontos realizados sem consentimento valido
afrontam diretamente os principios da legalidade, moralidade administrativa, eficiéncia
e dignidade da pessoa humana, além de violar normas de protegdo ao consumidor e a
privacidade de dados pessoais. Restou evidenciado que os segurados, em sua maioria
pessoas idosas e hipervulneraveis, tiveram sua autonomia violada, sua dignidade
comprometida e seu minimo existencial ameacado por reiteradas praticas fraudulentas.

Quanto a pergunta que norteou a pesquisa, a resposta é afirmativa: os descontos
efetuados sem o consentimento dos beneficiarios violam principios constitucionais e
normas protetivas, gerando responsabilidade civil do Estado e das entidades envolvidas.

O INSS incorre em responsabilidade objetiva pela omissdo na fiscalizagdo e



pela falha nos controles internos, enquanto as associagdes e sindicatos respondem
solidariamente pelos danos materiais € morais causados, conforme os fundamentos
regidos pelo Codigo Civil e pelo Codigo de Defesa do Consumidor.

Além daresponsabilizagao civil, constatou-se a ocorréncia de ilicitos administrativos
e penais, uma vez que a conduta dos agentes e dirigentes envolvidos se enquadra
em hipoteses de improbidade administrativa e estelionato previdenciario, previstas
respectivamente na Lei n°® 8.429/1992 e no artigo 171, §3° do Cédigo Penal. A dimensao
da fraude evidencia a necessidade de resposta estatal firme, ndo apenas punitiva, mas
também pedagodgica, de modo a restabelecer a confianga publica e reafirmar a integridade
do sistema previdenciario.

Por outro lado, o estudo demonstrou que a efetividade da protegao previdenciaria
exige uma atuagao preventiva e estruturada. O aperfeigoamento dos mecanismos de
controle interno e externo, o uso de tecnologias seguras para validagdo de consentimentos,
a capacitagao continuada de servidores e a ampliagdo da transparéncia publica sao
medidas indispensaveis para evitar a repeticao de fraudes semelhantes.

Conclui-se, portanto, que a fraude dos descontos indevidos n&do deve ser tratada
como um episodio isolado, mas como um sintoma de fragilidade institucional que desafia
a governancga publica e a confianga social. A reconstru¢cao dessa confianga depende da
efetiva responsabilizagado dos envolvidos e da consolidagédo de praticas administrativas
fundadas na ética, legalidade e justi¢a social.
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O AUXILIO POR INCAPACIDADE TEMPORARIA PARENTAL COMO
INSTRUMENTO DE EFETIVACAO DOS PRINCIPIOS DA IGUALDADE E
DO ESTADO SOCIAL

Usiel Brito Santos'
Thatyana Costa de Souza Santos?

Resumo
A presente pesquisa se propde a abordar a viabilidade de concessdo do Auxilio
por Incapacidade Temporaria Parental pelo Regime Geral de Previdéncia Social. A
protecao da familia, da saude e do trabalho sao diretrizes de atuagdo da Seguridade
Social, mas se encontram, em parte, desamparadas no que diz respeito a
impossibilidade do segurado de exercer suas atividades laborativas para acompanhar
um familiar acometido de doenga grave sem privagao dos recursos financeiros
delas provenientes. Diante desse risco social evidente e tutela inexistente, buscou-
se, nesta pesquisa, analisar quais sédo os reflexos do reconhecimento do direito ao
beneficio em comento, a partir da licenga por motivo de doenca em pessoa da familia
concedida nos regimes proprios de previdéncia social. O objetivo geral € apontar
o principio da igualdade como respaldo normativo para a ampliacdo da cobertura
previdenciaria, bem como registrar a diretriz interpretativa do principio da dignidade
da pessoa humana para o surgimento de novos direitos. Para tanto, foi utilizado, neste
trabalho, o método de abordagem hipotético-dedutivo e a técnica de pesquisa para
operacionalizar tais métodos, através do emprego de vasta pesquisa bibliografica.
Palavras-chave: Auxilio por Incapacidade Temporaria Parental; Previdéncia Social; Digniidade
da Pessoa Humana; Protecao da Familia.

TEMPORARY PARENTAL INCAPACITY BENEFIT AS
A TOOL FOR IMPLEMENTING THE PRINCIPLES OF EQUALITY AND
WELFARE STATE

Abstract
This research aims to address the feasibility of granting Temporary Parental Disability
Benefits under the General Social Security System. The protection of family, health,
and work are guiding principles of Social Security, but are, in part, neglected
regarding the insured person’s inability to perform their work activities to care for a
family member suffering from a serious illness without depriving them of the financial
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resources derived from those activities. Given this evident social risk and lack of

protection, this research sought to analyze the implications of recognizing the right

to this benefit, based on sick leave granted by the specific social security systems.

The overall objective is to highlight the principle of equality as a normative basis for

expanding social security coverage, as well as to record the interpretative guideline

of the principle of human dignity for the emergence of new rights. Therefore, this

work used the hypothetical-deductive approach method and the research technique

to operationalize these methods, through the use of extensive bibliographic research.
Keywords: Assistance for temporary parental disability; Social security; Dignity of a human
person; Family protection.

1 INTRODUGAO

A jusfundamentalidade da previdéncia social foi explicitamente reconhecida no
art. 6° da Carta Magna. No meio académico, isso promoveu uma maior abertura do
debate no tocante ao seu carater protetor, haja vista a possibilidade de concretizagao da
dignidade dos segurados e dependentes (Brasil, 1988).

Os direitos sociais sdo frutos do desenvolvimento das sociedades com as lutas e
reivindicagdes, pautadas na necessidade de atuacao positiva do Estado na efetivagao
do bem-estar social.

Nesse sentido, a criacdo de politicas publicas é indispensavel para a cobertura
dos infortunios ligados a saude e ao trabalho pelo sistema da seguridade social, que
viabiliza a observancia dos ditames constitucionais de igualdade e justica.

Nota-se que a previdéncia social tem assumido a responsabilidade de garantir
a sobrevivéncia dos seus segurados e de sua familia ao ser uma das maiores fontes
de provisdo. Contudo, ainda existem contingéncias sociais ndo alcangadas pelo manto
protetivo previdenciario, a titulo de exemplo, tem-se a impossibilidade de trabalhar
quando um parente préximo enfrenta grave enfermidade.

Diante desse cenario, o estudo se propbe a tratar da viabilidade da concessao
do Auxilio por Incapacidade Temporaria Parental aos segurados do Regime Geral de
Previdéncia Social e sua imprescindivel regulamentacao, haja vista a inexisténcia no rol
dos beneficios ofertados pelo regime supramencionado.

A criagao e regulamentacao do beneficio de auxilio por incapacidade temporaria
parental sdo propicias em face da evolugao social e redemocratizacdo do Estado, pois é
um atributo fundamental para desfrute da dignidade da pessoa humana, bem como um
pressuposto de efetivagdo da cidadania (Nunes, 2021).

A prestacao previdenciaria aludida ja € prevista e assegurada na avassaladora
maioria dos regimes proprios de previdéncia social e, por esta razédo, sera apontado o
principio da igualdade como respaldo constitucional para extensao dessa prote¢cao aos
beneficiarios do INSS.

O estudo dessa politica publica securitaria é relevante, pois uma mais acertada
compreensao sobre o tema conduzira a atuagdes governamentais mais eficazes.

A Seguridade Social delineada na Constituicao Federal de 1988 é uma conquista
e enseja constantemente reflexdes desafiadoras diante de circunsténcias nas quais
o trabalhador ou a trabalhadora precisam escolher entre se afastar do trabalho para



estar ao lado do parente gravemente doente ou se manter trabalhando e abandonar o
ente querido quando mais carece de sua atencéao, afeto e cuidados, tendo em vista que
depende da remuneragao para o sustento familiar.

O problema a ser respondido nesta pesquisa € de que forma o principio da
igualdade vem sendo utilizado como fundamento no desfrute do beneficio em comento a
partir da licenga por motivo de doenga em pessoa da familia concedida no regime geral
de previdéncia social.

Deste modo, busca-se identificar quais diretrizes devem ser seguidas para criagao
e implantagao do auxilio por incapacidade temporaria no Regime Geral de Previdéncia
Social, modificando a realidade social e garantindo a igualdade entre homens e mulheres,
trabalhadores da iniciativa privada e do setor publico. A principal finalidade & analisar o
principio da igualdade como fundamento para ser assegurado o desfrute do beneficio
em comento a partir da licenga por motivo de doenga em pessoa da familia concedida no
regime geral de previdéncia social.

Utiliza-se o método de abordagem hipotético-dedutivo, pois parte-se da analise
geral dos direitos humanos com foco nos direitos sociais e no principio da igualdade e,
em seguida, analisa-se o auxilio-doencga parental no regime geral da previdéncia a partir
da licenga por motivo de doenga em pessoa da familia concedida no regime préprio na
concepgao do principio da igualdade.

Como método de procedimento, foi utilizado o analitico, por meio de analises
do principio da igualdade como fundamento para a regulamentagao do auxilio por
incapacidade temporaria parental no regime geral da previdéncia social a partir da licenga
por motivo de doenga em pessoa da familia concedida pelo regime préprio dos estados
brasileiros. Como técnica de pesquisa, a bibliografica, com base na documentacéo direta,
por meio de pesquisa documental em producgdes cientificas e bibliograficas.

A presente pesquisa se mostra plenamente pertinente diante do desamparo
suportado com referéncia aos encargos familiares existentes quando existe um familiar
enfermo. Esse descaso com os segurados do regime geral de previdéncia social fere
frontalmente o principio da igualdade que é tao reverenciado pelo constituinte.

2 DIREITO A IGUALDADE

E notdrio que o constitucionalismo se encontra intimamente ligado aos direitos
fundamentais, os quais sao respaldados nos principios do Estado de Direito e da
dignidade humana.

A discussdo acerca da igualdade se prolonga por centenas de anos. Contudo,
Alexy (2008) defende a necessidade de se distinguir o direito geral de igualdade e os
direitos de igualdade especificos.

Verifica-se que o direito geral de igualdade esta previsto no art. 5° caput, da
Constituicdo da Republica Federativa do Brasil de 1988. Numa primeira analise, conforme
frisa Alexy (2008), esse dever geral de igualdade se destinaria somente aos aplicadores
do direito, mas n&o ao legislador, como é defendido por alguns. Entretanto, isso afrontaria
0 enunciado da igualdade e, para ser evitada essa violagao, exige-se observancia na
aplicacao e na criacao do direito.

Alexy (2008) expde que o enunciado geral da igualdade, dirigido ao legislador,



nao pode conduzir um tratamento igualitario a todos nem tampouco vislumbrar que
todos sejam iguais em todos os aspectos. De igual modo, também ndo é aceita qualquer
distingao ou diferenciagao.

Severo (2020) destaca que a evolugao historica dos direitos reconhece que todos
sdo iguais independente da etnia, género, religido ou cultura. Contudo, essa igualdade
somente foi documentada, em 1776, pela Declaragcdo de Independéncia dos Estados
Unidos e, mais tarde, corroborada pela triade da Revolugédo Francesa disposta na
Declaracio de Direitos do Homem e do Cidadao de 1789.

Pestana (2017) aborda que os direitos fundamentais ndo surgiram ao mesmo
tempo, mas em épocas distintas atendendo aos respectivos anseios. Por isso, em 1979,
o jurista Karel Vasak criou uma classificacdo de “geracdes de direitos”, visando situar as
diferentes categorias de direitos no contexto histérico em que surgiram.

Cunha Junior (2015) indica que as geracdes dos direitos, a partir das caréncias
humanas, refletem a ordem cronoldgica do reconhecimento e afirmacéo dos direitos
fundamentais. Ressalta-se que essas caréncias surgem em fungdo da mudanca das
condicdes sociais.

A sociedade, sob o comando das politicas neoliberais, vem enfraquecendo o
Estado como prestador de atividades inibidoras ou amenizadoras das desigualdades
implantadas. Sarlet (2001) salienta que a efetividade de todos os direitos fundamentais
depende da firme convicgdo de sua necessidade para a vida do homem como um ser
gregario.

Opostuladodaigualdade se mostracomoomaisveemente limite adiscricionariedade
legislativa. O alvo de um tratamento desigual ndo pode ser a criagdo ou manutengao de
uma desigualdade, mas sim o seu afastamento (Cunha Junior, 2015).

Cabe ressaltar a diferenca entre a igualdade na lei e igualdade perante a lei
como subespécies da igualdade formal. Para Cunha Junior (2015), a igualdade na lei se
concretiza quando o legislador n&o incluiu no texto distingdes além das autorizadas na
Constituigdo. Por outro lado, a igualdade perante a lei se aplica aos poderes estatais.

Por esta razdo, surge a necessidade do tratamento igual aquele que se encontra
numa situagao de igualdade e um tratamento desigual ao que padece de uma posigao
juridica de desigualdade. Isto indica a necessidade de discussao do principio da igualdade
no tocante as atuacgdes positivas do Estado.

3 O RECORTE DE GENERO NOS DEVERES DE CUIDADO

Nunes (2021) esclarece que a analise das lutas femininas contra a realidade de
subordinacao, sujeicdo e dominagcdo € muito pertinente. As mulheres tém acumulado
responsabilidades familiares com as demandas do trabalho. Realidade necessaria para
composi¢cao do orcamento familiar.

A diferenca nos deveres familiares € uma heranga da cultura patriarcal, a qual é
evidenciada na auséncia de divisao das tarefas domésticas, uma vez que sempre foram
atreladas as mulheres (Marques, 2015).

Diante dessa constatacdo, nasceram, no século XX, inumeros tipos de feminismos,
“todos com um nexo em comum: lutar pelo reconhecimento de direitos e oportunidades para
as mulheres e, com isso, pela igualdade de todos os seres humanos” (Nunes, 2021, p. 24).



Em 1981, a Organizacgao Internacional do Trabalho aprovou a Convengao n® 156 e
a Recomendacgéo n°® 165, que tratam sobre igualdade de oportunidades e de tratamento
para homens e mulheres. O grande alvo de discussao foi o combate a discriminagao das
mulheres.

Marques (2015) também salienta o debate atual relativo ao fato dos homens nao
terem direito aos beneficios associados as responsabilidades familiares. Esse cenario
foi minorado no direito previdenciario patrio, quando a Lei n® 12.873/2013 possibilitou
aos homens o recebimento do salario-maternidade nos casos de ado¢ao ou de morte da
esposa/companheira.

Entretanto, o cenario brasileiro neoliberal tem se caracterizado pelo desmonte dos
direitos sociais. O Estado, cada vez mais, afasta-se de qualquer compromisso social.
Nunes sinaliza que:

Tal conclusao decorre do fato de as politicas publicas possuirem cara-
ter focalista centradas em perspectivas familiares, “transferindo para as
familias as responsabilidades do provimento do cuidado, gerando uma
sobrecarga para as mulheres em relagéo as responsabilidades da ma-
nutengao e da viabilizagdo do cuidado aos sujeitos considerados vulne-
raveis”, tais como as criancas, pessoas com deficiéncia e/ou sofrimento
psiquico, idosos, etc. Em suas palavras: “o desmonte da protecéo social
recai diretamente sobre as mulheres” (Nunes, 2021, p. 62)

Nesse proposito, vislumbra-se uma necessidade urgente de criagao de politicas
publicas na area da Previdéncia Social destinadas aos cuidadores, levando em
consideracgao a cultura patriarcal, a mistica feminina, o contrato sexual, a divisdo sexual
do trabalho e a ética do cuidado.

4 PREVIDENCIA SOCIAL COMO DIREITO FUNDAMENTAL SOCIAL

Durante a Revolugao Industrial, as condi¢des de trabalho eram muito desgastantes.
Cabe salientar que foi um periodo marcado por produgdo em massa e jornadas exaustivas,
um ambiente propicio para aparecimento de diversas doengas ocupacionais. Malgrado
isso, n&o havia nenhuma prote¢do para aqueles que deixassem de trabalhar, seja pela
doenca ou pela velhice (Rodrigues, 2015).

Aluta pelo reconhecimento dos direitos dos trabalhadores como sujeitos de direitos
foi alavancada nos séculos XVl e XIX, com a evolugao do Estado Liberal para o Estado
Social (Custodio, 2016).

Diante desse contexto historico, social e econdmico, o direito a previdéncia social
passou a ser assegurado como um direito fundamental social, ao se exigir do Estado
mecanismos de amparo aos trabalhadores nas situagdes de incapacidade laborativa,
geradas por doengas, invalidez, idade avangada e morte.

Ibrahim (2010) ressalta que o debate previdenciario tem adquirido espago na
seara juridica, principalmente apds a promulgacao da Carta Magna de 1988. O sistema
constitucional incluiu a previdéncia social como componente da seguridade social,
considerando-a um direito social.



Apesar disso, na atualidade, vivencia-se um enfraquecimento do Estado,
caracterizado pela desnacionalizagdo, desestatizagcdo, desregulacédo e diminui¢cao
gradativa da intervencao da maquina estatal no dominio econémico (Sarlet, 2001).

Sinaliza-se a existéncia de uma crise dos direitos fundamentais, motivada pelo
“fascismo societal”, cujos reflexos sédo: a) aumento do processo de afastamento da
soberania; b) efetiva redugdo dos direitos sociais prestacionais basicos, dentre eles, a
previdéncia social; e ¢) auséncia de mecanismos juridicos eficientes para controlar esse
processo e restabelecer o equilibrio social (Sarlet, 2001).

Bobbio (2004) aponta a incompatibilidade dos direitos de liberdade e direitos
sociais. Ele esclarece que “liberdades” sdo os direitos efetivados nas abstencdes estatais
e “poderes” sdo os casos que reclamam intervencéo do ente publico.

Ocorre que ajusfundamentalidade da previdéncia social € uma garantiainstitucional,
levando a crer que € possivel mudangas no elenco das prestagdes, desde que o conjunto
continue promovendo uma vida digna aos seus destinatarios (Ibrahim, 2010).

No plano internacional, a previsdo e protecdo da previdéncia social como um
direito humano social sdo evidenciadas na Declaragao Universal dos Direitos Humanos
(Resolugao n. 217-A, de 10 de dezembro de 1948, da Organizacao das Nagdes Unidas)
e no Pacto Internacional dos Direitos Econdmicos, Sociais e Culturais (Resolugdo n.
2.200- A, da ONU, datada de 16 de dezembro de 1966).

5 CONTINGENCIAS SOCIAIS RESGUARDADAS PELO REGIME GERAL DE
PREVIDENCIA SOCIAL

Previdéncia social, saude e assisténcia social formam a rede protetiva da
seguridade social, amparada constitucionalmente. Contudo, a mencionada rede sofre
ameagcas por gerar um suposto déficit nas contas publicas (Feitosa; Araujo, 2021).

E importante frisar que a previdéncia social ndo é uma benesse, mas um direito
humano fundamental e, como tal, deve ser garantido pelo Estado da mesma forma que
os demais direitos fundamentais reconhecidos na Carta Magna.

Aprotecéao perpetrada no texto constitucional, no tocante a previdéncia social, deixa
claro o interesse em assegurar a velhice digna aos segurados, o direito ao afastamento
do trabalho em decorréncia de incapacidade laborativa e a maternidade sem privagao
dos recursos financeiros (Engelke, 2019).

O carater social da previdéncia é delineado no sistema de reparticado ao enaltecer
a solidariedade entre os trabalhadores. Isto quer dizer que as contribuigdes daqueles
que estdo na ativa financiam as prestacées daqueles que nao possuem condi¢des de
trabalhar (Engelke, 2019).

O Regime Geral de Previdéncia Social (RGPS) abrange um conjunto de normas
que fixam direitos e obrigacdes. Dentre os direitos, tém-se os beneficios que dependem
do preenchimento de requisitos firmados no texto legal (Engelke, 2019).

A Constituicdo Federal de 1988, em seu art. 201, regulamentou o RGPS ao frisar
que se trata de um regime de carater contributivo e filiagdo obrigatéria. A contributividade
€ inerente a qualquer regime previdenciario para financiamento das despesas com o
pagamento dos beneficios.

O RGPS ¢ administrado pelo Instituto Nacional do Seguro Social (INSS), autarquia



federal criada pela Lei n° 8.029/90. E valido registrar que a estrutura administrativa do
INSS é voltada a promogao de seguranga social aos seus beneficiarios. Contudo, o
INSS administra também o Beneficio de Prestagdo Continuada (BPC), um beneficio
assistencial.

E relevante esclarecer que a Reforma da Previdéncia Social, efetuada pela Emenda
Constitucional n°® 103/2019, alterou a relacdo de beneficios previdenciarios. Percebe-
se que, na atualidade, os beneficios direcionados aos segurados sao: aposentadoria
por incapacidade permanente, aposentadoria programada, aposentadoria por idade do
trabalhador rural, aposentadoria especial, auxilio por incapacidade temporaria, salario-
familia, salario-maternidade e auxilio-acidente. Aos dependentes sao ofertados os
beneficios de pensao por morte e auxilio-reclusao.

Por sua vez, os Regimes Proprios de Previdéncia Social (RPPS) s&o direcionados
aos servidores publicos e militares, conforme estabelece o art. 40 da CRFB/1988.
Entretanto, € imperioso registrar que cada ente federado deve criar, através de uma lei,
o RPPS destinado aos seus servidores, desde que observado o principio do equilibrio
financeiro e atuarial.

Custddio (2016) esclarece que a compreensao do direito a previdéncia social surge
das contingéncias sociais previstas na Constituicdo Federal de 1988 como autorizadoras
da protecéao estatal prestacional.

Os direitos sociais atuam como escudo contra possiveis abusos do Estado. A
efetivacdo desses direitos proporciona uma forma de contencédo aos abusos de indole
econdmica. Tal circunstancia demonstra quando a seguranga contra as contingéncias
sociais é tratada como bens de consumo (Feitosa; Araujo, 2021).

Os direitos relacionados a seguridade social podem ser identificados como aqueles
qgue permitem o exercicio dos outros direitos. Essa constatagao justifica a sua relevancia e
imperiosa necessidade de garantia como mecanismo efetivador da dignidade da pessoa
humana (Feitosa; Araujo, 2021).

6 AUXILIO POR INCAPACIDADE TEMPORARIA PARENTAL

E perfeitamente perceptivel o conflito existente entre o “mundo do trabalho” e o
‘mundo da cultura”. O crescimento da participagdo de ambos os cOnjuges no mercado
de trabalho tem promovido o desafio das demandas da atividade profissional em
concomitancia com as responsabilidades familiares (Marques, 2015).

Lourengo e Vilela (2017), citando Greenhaus e Beutell (1985), reforcam a
possibilidade de exercicio conjunto das atividades concernentes ao trabalho e a familia.

Sabe-se que é forgoso, para as empresas, suportar situagdes constantes de
auséncia de funcionarios por razbes de assisténcia ao familiar enfermo. Noutra
perspectiva, € justificavel a necessidade do trabalhador acompanhar seu parente em
momentos de extrema vulnerabilidade causada por uma doencga grave.

Nota-se a relevancia de licengas especializadas, tais como: licenga de falecimento,
licenga de maternidade remunerada, licenga paternidade e licenga paga para cuidar de
familiares doentes. Trata-se de possibilidades legais de afastamento das atividades
laborativas com o intuito de atender a encargos familiares (Lourencgo; Vilela, 2017).

Dessa forma, a familia ndo pode ser responsabilizada por problemas sociais que



s6 podem ser solucionados pela esfera publica. Quando o Estado se omite, nasce uma
desarmonizagdo entre o mundo do trabalho e da cultura. Mostra-se, assim, a urgéncia
na evolugao da legislagcao trabalhista e previdenciaria no que diz respeito a protegao
parental e a conciliagdo entre o labor e a familia (Marques, 2015).

A jurista expde que:

A protecao parental € um direito social, que tem por objetivo, principal-
mente, proteger o trabalhador(a) e sua familia (no seu conceito mais am-
plo), para que ele(a) possa, com tranquilidade, conciliar a vida do traba-
Iho com a vida familiar, podendo desta forma, cumprir suas responsabili-
dades familiares, valorizando a familia e protegendo assim, a dignidade
da pessoa humana. E necessario ressaltar que o direito social &, antes de
tudo, um direito humano, portanto, universal e indivisivel, e que tem como
valor fundamental, a dignidade da pessoa humana. Esta, por sua vez,
€ principio essencial que fundamenta o ordenamento juridico, estando
expressa no inc. lll, do art. 1° da Constituigdo Federal, diretamente ligada
aos exercicios dos direitos fundamentais. (Marques, 2015, p. 99)

A protecgao parental visa garatir a igualdade no nucleo familiar, possibilitando uma
divisdo mais justa das tarefas domésticas e nas atividades “publicas”, ou melhor dizendo,
mercado de trabalho. (Gomes; Dias; Barroso, 2022)

No Brasil, a protecdo parental ja é efetivada pelas licengas maternidade e
paternidade, mas ainda inexiste a regulamentacdo da licenga parental para os
trabalhadores celetistas, vinculados ao Regime Geral de Previdéncia Social (RGPS).

ALein®8.112/90 - que dispde sobre o regime juridico dos servidores publicos civis
da Unido, das autarquias e das fundagdes publicas federais - estabelece, em seu art.
83, a licenga por motivo de doenga em pessoa da familia. De igual modo, essa protecao
também ja existe em outros Regimes Proprios de Previdéncia Social direcionados a
servidores publicos estaduais e municipais.

Nessa esteira, os trabalhadores celetistas ndo possuem uma satisfatéria protegao
quanto as responsabilidades familiares.

Alicenca parental € um direito que permite, ao segurado, uma pausa momentanea
das suas atividades laborativas, sem interrupcdo do recebimento de sua remuneragao,
para acompanhar o filho ou filha, o pai ou mae, cdnjuge ou companheiro, padrasto,
madrasta e enteado, ou dependentes que vivam as suas expensas (Nunes, 2021).

A referida autora aponta:

O que se observa é uma incoeréncia, pois enquanto ndao ha previsao
legal para este tipo de situacdo, o Estatuto da Crianca e Adolescente
(Lei n° 8.069) (Brasil, 1990a) dispde que é dever do tutor, pai, mae ou
responsavel dar assisténcia aos filhos e, ainda que, os estabelecimentos
de atendimento a saude deverao proporcionar condicbes para a perma-
néncia em tempo integral de um dos pais ou responsavel, nos casos de
internacao de crianga ou adolescente. Nota-se que o empregado fica em
um fogo cruzado, pois de um lado tem o dever, a obrigagao de cuidar do
filho, porém, por outro lado, ndo encontra respaldo legal para arcar com



sua responsabilidade, podendo perder o emprego e ficar sem fonte de
renda para manter a si e a sua familia (Nunes, 2021, p. 143).

Percebe-se, mais uma vez, uma afronta ao principio da isonomia. Alguns
trabalhadores recebem a protecao parental efetiva nos casos de parentes enfermos e
outros simplesmente nao recebem. Inexistem normas legais e convencionais destinadas
a garantir tal direito a todos os obreiros.

O melhor caminho seria o Estado, mediante a Seguridade Social, arcar com a
responsabilidade dos proventos como uma espécie de beneficio previdenciario, pois a
prépria Previdéncia Social é destinada a proteger os seus beneficiarios nas situagdes de
contingéncias sociais (Nunes, 2021).

A Previdéncia Social tem por escopo a efetivacao da dignidade da pessoa humana,
bem como garantir os meios indispensaveis de manutencéo de seus segurados diante
de encargos familiares. Todavia, a protecao desses encargos ainda é fragil e necessita
ser complementada com urgéncia (Costa; Nunes, 2016).

As necessarias acgdes estatais precisam de politicas publicas que possibilitem o
afastamento temporario das atividades laborativas sem o risco de perda dos recursos
financeiros necessarios ao sustento familiar.

A criagao de politicas publicas de Seguridade Social para efetivagao dos direitos
humanos, a partir de uma analise tedrico-metodolégica da protecao integral a familia e a
crianga, deve ser alvo de um estudo mais aprofundado (Severo; Gorczevski, 2020).

Por esta razao, o auxilio por incapacidade temporaria parental assume o condéo de
permitir a assisténcia do segurado ao seu parente que se encontra num quadro clinico de
gravidade comprovada, combinada com o recebimento de um beneficio previdenciario.

O auxilio por incapacidade temporaria parental € um instituto de protecao familiar
de natureza previdenciaria que tem sido defendido de forma crescente na doutrina
com progressivo reconhecimento em decisdes judiciais, ndo obstante a inexisténcia
de dispositivo legal que o inclua no elenco de beneficios previdenciarios oferecidos no
RGPS (Ajouz, 2016). Severo e Gorczevski enfatizam que:

A razao de ser do nome “Auxilio-Doenga Parental” é em fungao de se
tratar de um auxilio para o familiar e ndo ao doente propriamente dito, ou
seja, decorre das situacdes em que o segurado ou a segurada torna-se,
temporariamente, incapaz para realizar as atividades laborativas em ra-
zao da enfermidade de um membro familiar, seja este, mae, pai, cénjuge,
filho ou afins que a lei determinar.

Atualmente, os beneficios garantidos aos segurados da Previdéncia So-
cial, ainda que consideraveis, carecem de ampliagdo da protecao frente
a certas necessidades urgentes e recorrentes que a populagao enfrenta,
razao pela qual se propde a ampliagcdo do rol dos beneficios no RGPS
(Severo; Gorczevski, 2020, p. 112).

E cedico que doencas graves trazem sérios transtornos e sofrimentos n3o apenas
ao paciente, mas para toda a familia. Em virtude da enfermidade do parente, o segurado
precisa faltar ao trabalho, contudo, essa realidade nao gera a obrigacdo do empregador



manter o pagamento dos dias nao trabalhados. Sendo assim, a cobertura securitaria
desse risco social supriria a remuneracao (Ajouz, 2016).

O que se pretende com o auxilio por incapacidade temporaria parental ndo é a
criacdo de um novo beneficio, mas a ampliagdo do auxilio por incapacidade temporaria
ja existente para alcangar o segurado que possui um parente com doenga grave, com
fulcro nos principios constitucionais da dignidade do trabalhador, da protegéo a familia,
da igualdade e da solidariedade (Marques, 2015).

ALein®8.213/91, que institui o Plano de Beneficios da Previdéncia Social reconhece
o auxilio-doenga, denominado atualmente como auxilio por incapacidade temporaria por
conta da Reforma Previdenciaria. Esse beneficio tem, como fato gerador, a incapacidade
para o trabalho por mais de 15 (quinze) dias consecutivos.

O Regulamento da Previdéncia Social, aprovado pelo Decreto n° 3.048/99,
demonstrou que o legislador nao explicitou o tipo de incapacidade laborativa, nem
tampouco restringiu essa incapacidade ao corpo fisico ou psiquico do segurado (Beirigo;
Dias Filho, 2019).

E possivel compreender que a incapacidade laborativa pode advir de razdes
externas ao corpo do segurado. S&o inumeros os casos de pais que necessitam faltar
o trabalho para acompanhar seus filhos em tratamentos médicos e isso promove uma
ruptura do equilibrio financeiro no grupo familiar.

Nunes (2021) sustenta que o auxilio por incapacidade temporaria deve ser criado
para viabilizar o desenvolvimento humano integral, com o propdsito de permitir a auséncia
do segurado ao trabalho para acompanhar parente préximo gravemente doente, sem
prejuizo de sua remuneragado. Ha uma urgente necessidade de cobertura desse risco
social que tem alcancgado diversas familias.

A impossibilidade do desfrute dessa licenga remunerada de carater provisoério
€ inconcebivel com a nogdo de direitos humanos. Essa licenga representa garantia a
liberdade, a vida e ao convivio social (Gouveia, 2018).

Todavia, a prestagao pecuniaria em discussao ainda nao foi instituida, mesmo
encontrando-se abstratamente previsto o dever da Previdéncia Social de assegurar meios
indispensaveis a manutencdo de seus segurados em razdo dos encargos familiares
(Brasil, 1991).

Severo e Gorczevski acrescentam que:

A viabilidade juridica para a criacdo do beneficio encontra respaldo nos
preceitos basicos assegurados constitucionalmente aos cidadaos, dentre
eles, a dignidade da pessoa humana, a protecao a familia e a promocéao
da justica social, além da protecao especial as criangas e idosos. Ima-
gina-se uma mae que precisa deixar o emprego para cuidar de um filho
com cancer. Ou uma filha, que precisa deixar suas atividades laborativas
para cuidar da sua mae em estado grave de saude. Ambas estarao viven-
ciando o estado critico da saude de um ente querido, além da reducéo
drastica do capital financeiro essencial nesses casos (Severo; Gorcze-
vski, 2020, p. 113).



Nao ha como negar a desestabilizacao familiar diante de uma grave enfermidade.
Em caso de céncer, além do abalo psicolégico causado pela instabilidade emocional,
€ extremamente necessario o acompanhamento dos parentes durante o tratamento
(Costa; Nunes, 2016).

Para Beirigo e Dias Filho, o auxilio por incapacidade temporaria parental “significa
proteger, sob a égide do Direito Previdenciario, o segurado que necessita suspender o
seu trabalho para cuidar e prover um minimo de dignidade a um terceiro, ente familiar’
(2019, p. 130).

O beneficio discutido no presente trabalho propde a tutela dos segurados cuja
incapacidade laboral ndo é proveniente de doenga prépria, mas sim de patologia que
atinge seus familiares (Semensato, 2016).

Gouveia elucida:

[...] aincapacidade para o trabalho n&o precisa se dar em raz&o de pro-
blemas fisicos/mentais, pode se dar através também de problemas psi-
quicos, pois a doenca no ente querido provoca uma incapacidade rico-
chete no segurado; embora a patologia coadunadora n&o ocorra nele,
esta provoca naquele um estado de incapacidade por elemento externo,
tornando-o absolutamente incapaz de conseguir desempenhar atividade
que lhe garantia subsisténcia (Gouveia, 2014, p 111).

O auxilio por incapacidade temporaria parental busca atender aos anseios sociais
diante da sua relevancia para a garantia do bem-estar familiar e social.

E importante sinalizar que a legislacéo trabalhista ndo aborda tal matéria. Com
isso, as auséncias do trabalhador para acompanhar um filho, que esta submetido a
um tratamento médico intensivo sob a motivagao de uma doenga grave, podem gerar
descontos salariais que gerardo prejuizos no orgamento familiar. A necessidade dos
afastamentos pode se intensificar, causando até o abandono do emprego (Severo, 2020).

A Carta Magna incluiu a cobertura da incapacidade temporaria como um dos
“riscos sociais”, conforme prevé o art. 201, inciso |, com redacdo dada pela Emenda
Constitucional n° 103/2019: “I - cobertura dos eventos de incapacidade temporaria ou
permanente para o trabalho e idade avancada” (Brasil,1988).

Contudo, a inexisténcia de previséo legal para o auxilio porincapacidade temporaria
parental facilita para o empregador o caminho da rescisao do contrato de trabalho por
justa causa, em observancia ao art. 482 da Consolidagédo das Leis do Trabalho (CLT).

Desse modo, a estrutura da familia, tdo prestigiada na legislagao constitucional,
acaba dessastida. A ampliagao da protecao a familia, que desde os primérdios representa
a base da sociedade, é expressamente amparada pela Constituicdo Federal que
determina, em seu artigo 226 (Severo, 2020).

A referida autora expde que:

A ampliagcéo da protecgao social, via politicas publicas de Seguridade So-
cial representa uma forma de concretizacdo desta protegao especial as
criancas e aos idosos, em situacbes que estes encontram-se acometi-
dos de enfermidades que os tiram, ainda que temporariamente, do seio



da sociedade, em uma internacéo hospitalar, por exemplo. Em situagdes
como esta, mais do que direito ao familiar, é direito absoluto da crianga o
acompanhamento de um ente familiar (Severo, 2020, p. 84).

Esse beneficio € apresentado como uma saida judicial para a falta de licenga
parental, uma vez que a inexisténcia de previsdo legal afasta a concessédo na via
administrativa.

A via judicial ainda continua sendo a unica alternativa para efetivagao da justica
nas situagdes apontadas. Entretanto, atuagdes legalistas de magistrados apontam para
a necessidade de expanséo da interpretacao judicial, com o escopo de assegurar aquilo
que o Direito se propde a tutelar. A mera literalidade da lei ndo tem se mostrado eficiente
para prever a realidade social (Semensato, 2016).

Sob esse prisma, a universalidade da cobertura, prevista no art. 194 da Constituicao
Federal, como objetivo basilar das politicas publicas securitarias ndo pode ficar a mercé
de norma infraconstitucional que protege de maneira ineficiente o direito fundamental de
subsisténcia em situa¢des adversas (Drescher, 2018).

O que se espera do Poder Judiciario é a constatagao da relevancia do exercicio
da magistratura na solugdo dos problemas sociais, mediante processos de reflexdo
constitucional do ordenamento juridico, com o intuito de efetivar os principios inerentes
ao Estado Democratico de Direito.

Nao se pode olvidar que € impossivel ao Poder Legislativo prever todas as
situagdes da realidade fatica. Logo, incumbe ao Poder Judiciario julgar o caso valendo-
se dos meios de colmatagcdo da norma juridica, tais como os principios constitucionais
da igualdade, da dignidade da pessoa humana e da solidariedade, entre outros, os quais
poderao auxilia-lo nessa tarefa imprescindivel a justica social (Nunes, 2021).

7 CONSIDERAGOES FINAIS

A sociedade contemporanea apresenta anseios que ainda carecem de
regulamentacado legal. A Carta Magna de 1988 inaugurou um novo marco no direito
patrio, fornecendo atencao especial aos direitos sociais.

Nesse cenario, a Seguridade Social possui como finalidade basica o respeito a
dignidade da pessoa humana, ao bem-estar e a justica social, garantidos por meio de
acgdes da sociedade e do Estado com o fito de garantir o minimo existencial.

No entanto, o afastamento dos encargos familiares em decorréncia das atividades
laborais pode causar sérios prejuizos familiares, principalmente quando existe um parente
que se encontra em situagao de vulnerabilidade provocada por doenga grave ou acidente.
Com esse escopo, medidas devem ser tomadas para alcance do desenvolvimento social,
salvaguardando a dignidade da pessoa humana.

Para essa circunstancia do segurado, o legislador ndo se atentou, deixando esse
risco social desprotegido. Diante disso, a doutrina e o Poder Judiciario construiram a
figura do Auxilio por Incapacidade Temporaria Parental.

A protegao da familia, como base da sociedade, tornou-se um grande argumento
favoravel para a concessao do Auxilio por Incapacidade Temporaria Parental, além dos
valores da justica social e da dignidade da pessoa humana. N&o se mostra plausivel



impedir o segurado de cuidar e acompanhar o seu parente gravemente doente em razao
de questdes financeiras e atuariais.

O objetivo central da presente pesquisa se firmou na analise do principio da
igualdade como fundamento para a concessao do auxilio por incapacidade temporaria
parental no regime geral da previdéncia social a partir da licenga por motivo de doencga
em pessoa da familia.

Esse trabalho concluiu que a efetivagao depende de agdes afirmativas. O Poder
Publico deve buscar a manutengao de instrumentos ja instituidos na sociedade e que
atuam de forma ampla no fortalecimento dos direitos sociais € na busca pela redugao
da desigualdade, como € o caso da manutengdo da Seguridade Social instituida pelo
constituinte originario.

Ante o exposto, depreende-se que € viavel a implementacdo do auxilio por
incapacidade temporaria parental no rol de beneficios previdenciarios a serem
fornecidos pela Previdéncia Social. Conclui-se pela possibilidade de sua concessao e
pela necessidade de sua regulamentacao.

A mera fundamentagdo dos Magistrados na auséncia de previsdo legal, para
indeferimento da prestacao previdenciaria, € ineficiente em comparagcao com a base
legal que permite a sua concessao, como é o caso do principio da igualdade. Esta
pesquisa permitiu concluir que nao se trata de um beneficio inexistente, pelo contrario,
ja é previsto na legislagado dos servidores publicos estaduais e federais desde o século
passado.

Mostra-se urgente a assunc¢éo da responsabilidade perante o risco social apontado
nesta pesquisa pelos trés setores incumbidos pela Constituicao Federal. O Estado, ao
reconhecer que tal risco social constitui um problema publico, deve, de forma célere,
instituir o beneficio de auxilio por incapacidade temporaria parental, com vistas a protegao
dos cuidadores.
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[direito previdenciario digital]

A EXCLUSAO DIGITAL COMO OBSTACULO AO DIREITO
PREVIDENCIARIO: UMA LEITURA A PARTIR DA EQUIDADE

Miguel Horvath Junior
Evelin de Lima Oliveira Lessa?

Resumo

Ainformatizacao dos servigos previdenciarios no Brasil, especialmente com o uso de
plataformas como o Meu INSS, tem sido apresentada como avango na administracao
publica, promovendo agilidade, economia e eficiéncia. No entanto, essa transformacgao
ocorre em um contexto de profundas desigualdades sociais e digitais. O presente artigo
analisa, sob a otica do principio da equidade, como a exclusao digital compromete
0 acesso efetivo aos direitos previdenciarios e assistenciais, especialmente entre os
grupos mais vulneraveis, como idosos, pessoas com deficiéncia, mulheres negras e
trabalhadores informais. A pesquisa adota uma abordagem qualitativa, com reviséao
bibliografica e analise normativa, e sustenta que a modernizagao tecnoldgica, quando
ndo acompanhada de politicas publicas inclusivas, pode reforgar desigualdades,
transformando o progresso digital em barreira de acesso aos direitos fundamentais.
Defende-se que a equidade deve orientar a construcdo de solugdes que aliem
inovacgao tecnoldgica a universalidade da protecao social, garantindo o direito de
todos a seguridade social.

Palavras-chave: exclusao digital; direito previdenciario; equidade; seguridade social; acesso a

justica; tecnologia e vulnerabilidade social.

DIGITAL EXCLUSION AS AN OBSTACLE TO SOCIAL SECURITY
RIGHTS: AN EQUITY-BASED APPROACH

Abstract
The digitalization of Brazil's social security services, particularly through platforms
such as Meu INSS,has been promoted as a step toward modernization, agility, and
cost-efficiency in public administration. However, this transformation takes place amid
deep social and digital inequalities. This article examines, from the perspective of
the principle of equity, how digital exclusion impairs the effective access to social
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security and welfare rights, especially among vulnerable groups such as the elderly,
people with disabilities, Black women, and informal workers. The study adopts
a qualitative approach, based on bibliographic review and legal analysis, and
argues that technological advancement, when not accompanied by inclusive public
policies, can deepen existing inequalities, turning digital modernization into a barrier
to fundamental rights. It advocates that equity must guide the design of solutions
that reconcile technological innovation with the universalization of social protection,
ensuring that social security rights are accessible to all.
Keywords: digital exclusion; social security Law; equity; social protection; Access to Justice;
Technology and Social Vulnerability.

1 INTRODUGAO

A transformacgdo digital na Administracdo Publica, especialmente no ambito
da Seguridade Social, € em geral apontada como um avango rumo a modernizagao,
celeridade e reducdo dos custos operacionais. Com a implantacido de plataformas
como o Meu INSS, INSS Digital e a ampliacédo dos atendimentos remotos, o acesso
aos beneficios previdenciarios e assistenciais passou a depender fortemente do uso de
recursos tecnologicos e de conhecimento digital suficiente para opera-los.

Porém, a informatizagdo dos servigos, sobretudo do atendimento, da seguridade
social, ndo esta ocorrendo em um contexto de igualdade social. Ao mesmo tempo que a
industria caminha a passos largos na revolugao 4.0, a sociedade brasileira ainda enfrenta
altos indices de desigualdade, que se interseccionam e se refletem na dificuldade
de acesso a internet e aos equipamentos de tecnologia, principalmente entre idosos,
pessoas com deficiéncia, trabalhadores rurais, mulheres negras e pessoas com baixo
grau de escolaridade. Nesse cenario, a exclusdo digital se revela como um obstaculo
real a efetivagao de direitos sociais, principalmente para os mais vulneraveis.

Diante disso, o presente artigo tem como objetivo analisar como a excluséo digital
interfere no acesso aos beneficios previdenciarios e assistenciais, objeto de estudo do
direito previdenciario, a luz do principio da equidade. Partindo da hipétese de que a
informatizacéo, é inevitavel, mas, se feita desacompanhada de politicas publicas de
inclusdo, pode acentuar desigualdades, se tornando uma barreira no acesso a seguridade
social e a efetivagao dos direitos sociais.

A metodologia adotada é qualitativa, com base em revisdo bibliografica, analise
normativa e de dados.

O presente estudo, se justifica na necessidade de refletir criticamente sobre os
limites da informatizagcao dos servigos da seguridade social, de forma que se garanta
o avancgo tecnologico, mas também a universalidade da cobertura e do atendimento,
respeitada a equidade. O objetivo € demonstrar que o principio da equidade deve nortear
o processo de informatizagéo e pautar a construgéo de politicas que garantam o acesso
universal, aos direitos previdenciarios na era digital.



2 A TECNOLOGIA NA ADMINISTRAGAO PUBLICA PREVIDENCIARIA

Nas ultimas décadas, o Brasil tem buscado aproximar a administracéo publica dos
avancos tecnoldgicos, seguindo umalégica de eficiéncia que se consolidou com a Reforma
Administrativa de 1998. A inclusao do principio da eficiéncia no art. 37 da Constituigao
Federal inaugura uma era de racionalizagdo de procedimentos e de aproximagao da
gestao publica a modelos automatizados. Essa diretriz encontrou reverberou nas politicas
da Previdéncia Social, que passaram por um processo acelerado de digitaliza¢ao a partir
da segunda metade da década de 2010.

O marco mais visivel dessa transformacéao € o langamento da plataforma chamada
Meu INSS, em 2017. Inicialmente voltada a servigos simples, como consulta de extratos
e simulacdes de aposentadoria, a ferramenta foi rapidamente ampliada. Com o tempo,
passou também a englobar praticamente todas as etapas do requerimento de beneficios
previdenciarios e assistenciais. A pandemia de COVID-19, ao exigir isolamento social
e fechamento das agéncias fisicas, acelerou ainda mais esse processo. Em nome
da continuidade dos servigos e da seguranga sanitaria, protocolos e analises foram
convertidos em tramites digitais, inclusive com a implementagdo de sistemas como o
Atestmed, voltado a analise documental de beneficios por incapacidade.

Do ponto de vista institucional, essa virada digital é frequentemente celebrada.
O INSS e o Governo Federal destacam as vantagens da informatizagdo com énfase
na economia de recursos, na celeridade e na reducgao de filas. De fato, a automacgao
trouxe beneficios: requerimentos passaram a ser feitos diretamente pelo cidadao,
a qualquer hora, sem depender de atendimento presencial. Mas essa perspectiva,
embora tecnicamente verdadeira, ndo esgota o debate, porque a eficiéncia que ignora a
universalidade nao é eficiente.

Wagner Balera (2001, p. 40), ao refletir sobre os principios da seguridade social,
adverte que “a universalidade do atendimento e a seletividade na prestacdo dos
beneficios compdem o eixo essencial da justica distributiva”. Essa afirmag¢ao remete ao
dever constitucional do Estado de atingir todos os que necessitam da protegéo social,
sem criar filtros ou obstaculos que, na pratica, excluam parte da populagéao.

No entanto, o que se observa € que o modelo digital, ainda que promova agilidade,
demanda um grau de letramento digital e acesso tecnolégico que muitos brasileiros
simplesmente nao tém. O paradoxo da eficiéncia aparece justamente ai: quanto mais
a tecnologia avanga, maior é a exigéncia de autonomia do cidadao, e, com isso, mais
evidente se torna a exclusao dos que nao dominam esse ambiente. Como bem observa
Bobbio (2004, p. 25), “o problema crucial do nosso tempo ndo € mais o de proclamar
novos direitos, mas o de tornar efetivos os ja proclamados”.

Esse descompasso entre o direito formal e o direito vivido € o que Miguel Reale
(1999, p. 53) chamaria de crise do valor juridico, na medida em que “a norma, para ter
vigéncia auténtica, deve corresponder a uma necessidade real da vida, e ndo apenas
a uma abstragao técnica”. Assim, ndo basta que a digitalizagao exista e funcione para
alguns. E preciso que funcione para todos, sobretudo para quem mais precisa.

Pierre Lévy (1999) também alerta para os limites da tecnologia como promessa
universal. Para ele, a cibercultura possui um potencial emancipador, mas que “s6 se
realiza se forem criadas condigdes concretas de acesso, apropriacéo e uso autdnomo



das ferramentas digitais”. O Estado brasileiro, ao optar pela digitalizacdo como regra,
tem o dever de garantir essas condic¢des.

A Organizacgao Internacional do Trabalho (2025), em relatério recente, destacou
que a digitalizagdo no setor publico pode agravar desigualdades sociais se nao for
acompanhada de politicas inclusivas. Segundo o documento, “a implementagao
tecnolégica deve ser pensada com foco nas populagées mais vulneraveis, de modo a
evitar o apagamento das suas necessidades no desenho dos sistemas automatizados”.

Essas observacdes ndo negam os avangos obtidos. Pelo contrario, reconhecem
que a tecnologia pode ser uma aliada na democratizagdo do acesso aos direitos, desde
que ela nao se torne um novo obstaculo, disfarcado de modernizacdo. Na pratica, ha
uma diferenga significativa entre ter um servigco disponivel online e ter condigdes de
acessa-lo com seguranga e autonomia.

Como bem lembra Giddens (1991, p. 35), a modernidade desencaixa as relagées
sociais dos contextos tradicionais e reestrutura a vida cotidiana com base em sistemas
abstratos. No caso do INSS, isso significa que a presenca fisica do Estado foi substituida
por interfaces digitais, sistemas que, por vezes, falam uma lingua que o cidaddao comum
nao entende, e exigem respostas que ele nao tem condigdes de oferecer.

Diante disso, € legitimo perguntar: a informatizacéo da Previdéncia vem cumprindo
sua promessa de ampliar o acesso, ou esta apenas transferindo a responsabilidade para
o cidadao, sem considerar sua realidade? Essa pergunta, longe de ser técnica, € politica.
E precisa estar no centro das discussdes sobre os rumos da seguridade social brasileira

2 A EXCLUSAO DIGITAL COMO FENOMENO SOCIAL E JURIDICO

A promessa de um mundo mais conectado, mais simples e mais eficiente por
meio das tecnologias digitais contrasta de forma intensa com a realidade de milhdes de
brasileiros. Em um pais marcado por desigualdades estruturais, o acesso a internet, aos
dispositivos eletrénicos e, sobretudo, a alfabetizagdo digital ndo se distribui de forma
homogénea. Ao contrario, segue o mesmo padrao de exclusao que marca outras esferas
da vida social, como o acesso a saude, a educagao e a propria justica.

A exclusao digital, nesse contexto, ndo se resume a falta de acesso técnico ou
a auséncia de um celular com internet. Trata-se de um fendmeno multifacetado que
envolve fatores econémicos, sociais, educacionais e culturais. Como lembra Ulrich Beck
(2011), vivemos uma sociedade de risco em que os processos de modernizagao criam,
ao mesmo tempo, promessas de avango e novas formas de vulnerabilidade. Para o
autor, os riscos modernos sao “produzidos socialmente” e muitas vezes invisibilizam os
mais pobres, ao deslocar o foco da responsabilidade para o individuo, mesmo diante de
estruturas que ele n&o controla.

Essa légica esta presente quando o Estado pressupde que todos os cidadaos
podem e sabem operar sistemas digitais, sem considerar o contexto real de seus
segurados. Anthony Giddens observa que a modernidade € marcada por sistemas
abstratos que deslocam as relagdes sociais de seus contextos tradicionais. Isso significa
gue o acesso ao direito passa a depender da mediacgao de interfaces tecnolégicas, muitas
vezes inacessiveis para grande parte da populagdo. Como o proprio autor adverte, “a
confianga nos sistemas abstratos substitui a confianga nos relacionamentos face a face”.



Wagner Balera (2001) reconhece que a seguridade social deve ser pautada pela
seletividade e pela redistribuicdo, assegurando protegao refor¢cada justamente aos mais
frageis. Para ele, a dignidade da pessoa humana se realiza por meio do acesso efetivo
aos direitos sociais, e esse acesso nao pode depender de uma estrutura que o préprio
Estado ndo garante universalmente. A informatizagdo, quando ndo acompanhada de
politicas publicas compensatérias, corre o risco de contrariar os préprios fundamentos
da seguridade.

Pierre Lévy (1999) também adverte para os limites da promessa tecnoldgica
quando esta ndo vem acompanhada de inclusdo. Em suas palavras, “a cibercultura
nao se instala sobre um terreno neutro”, pois 0 acesso ao saber e as redes digitais é
profundamente determinado pelas estruturas sociais e econémicas. “Os excluidos digitais
nao sdo apenas os que nao tém computador, mas os que ndo conseguem dialogar com
0 novo espacgo simbdlico da internet”, afirma o autor.

A esse diagnéstico soma-se o alerta feito por Melchiori (2019), ao apontar que
0 acesso a internet ndo deve ser confundido com inclusao digital. A autora demonstra
que possuir um dispositivo com conexao nao implica, necessariamente, o dominio das
ferramentas e linguagens exigidas pelos sistemas digitais, sobretudo no que se refere a
burocracia publica informatizada.

Durante a pandemia de COVID-19, essa realidade ficou ainda mais evidente.
Segundo Mesquita (2024), a suspensdo dos atendimentos presenciais e a migragao
abrupta para o meio digital provocaram o cancelamento e indeferimento de milhares de
beneficios assistenciais, ndo por auséncia de direito, mas por inviabilidade de acesso.

Nesse mesmo sentido, Migueli (2024) analisa criticamente os obstaculos
enfrentados por pessoas em situacao de vulnerabilidade social no acesso ao Beneficio
de Prestacao Continuada (BPC), enfatizando que a burocratizagao digitalizada reforga
estigmas e amplia desigualdades preexistentes.

Paiva e Pinheiro (2024) também alertam para o risco de a informatizacdo dos
servigos publicos gerar novas formas de exclusdo, especialmente quando aplicada de
forma linear e descontextualizada. Para os autores, o discurso da eficiéncia digital nao
pode se sobrepor ao dever estatal de garantir acesso real aos direitos sociais, sob pena
de o progresso tecnoldgico se converter em instrumento de negacao sutil de direitos
fundamentais.

Por sua vez, Santos (2018) enfatiza que o direito da seguridade social deve
assegurar acessibilidade substantiva, isto é, ndo basta a existéncia formal dos canais,
€ preciso que os beneficiarios consigam compreendé-los, acessa-los e utiliza-los sem
barreiras tecnoldgicas ou cognitivas.

Nesse sentido, a exclusdo digital deixa de ser apenas um problema técnico e
passa a configurar uma barreira juridica ao exercicio de direitos fundamentais, como o
acesso a Previdéncia Social. Se a Constituicdo garante a universalidade do atendimento,
como interpretar a negacgéo indireta de acesso aos servigos por meio de obstaculos
digitais?

O artigo 5° inciso XXXV, da Constituicdo Federal estabelece que “a lei ndo
excluira da apreciagao do Poder Judiciario lesdao ou ameaca a direito”. Contudo, quando
0 acesso ao INSS exige habilidades e instrumentos que grande parte da populagao nao
possui, a propria possibilidade de pleitear direitos € comprometida. Isso fere nao apenas



o principio da dignidade da pessoa humana, mas também o principio do acesso a justica
e o postulado da isonomia material.

A excluséo digital, portanto, ndo é apenas uma consequéncia nao intencional da
modernizagao do Estado, ela se torna uma forma de aprofundamento das desigualdades
sociais, caso nao seja enfrentada de maneira propositiva e com foco na equidade. Como
lembrado anteriormente por Bobbio (2004), o maior desafio contemporaneo nao esta em
proclamar novos direitos, mas em torna-los efetivos para todos, especialmente para os
que mais precisam.

3 A EQUIDADE COMO PARAMETRO INTERPRETATIVO NA EFETIVAGAO DOS
DIREITOS PREVIDENCIARIOS

No centro das politicas publicas voltadas a seguridade social esta a nogao de justica
distributiva. O ordenamento juridico brasileiro, ao tratar da Previdéncia e da Assisténcia
Social, ndo parte de um ponto de vista neutro: reconhece, em seu texto constitucional,
que ha desigualdades histéricas e que o papel do Estado é justamente o de corrigi-
las. Nesse cenario, a equidade se apresenta como critério de leitura fundamental para
interpretar as agdes administrativas, inclusive aquelas relacionadas a digitalizagdo dos
servigos.

Diferentemente da igualdade formal, a equidade diz respeito a igualdade na
medida da desigualdade, ou seja, ao tratamento especifico que visa compensar desniveis
materiais e histéricos. Segundo Miguel Reale, a equidade € “a justica do caso concreto”,
sendo “uma corregao da rigidez da norma em nome de um valor superior de justica”
(Reale, 1999, p. 101). Nesse sentido, ela atua como uma ponte entre norma e realidade,
operando o direito com sensibilidade social.

Wagner Balera também concebe a equidade como fundamento da seguridade
social. Para ele, o sistema nao pode ser cego as diferengas de condigao socioecondémica,
devendo, ao contrario, “atender mais quem tem menos, proteger mais quem esta
desprotegido” (Balera, 2001, p. 41). Trata-se, portanto, de um critério distributivo que se
sobrepde a logica formal da igualdade, especialmente em politicas publicas que tém por
finalidade a inclusao de sujeitos vulneraveis.

Norberto Bobbio, ao refletir sobre a insuficiéncia dos direitos meramente
proclamados, lembra que a realizagdo da justica n&do depende apenas da norma, mas
das condi¢bes concretas de sua aplicacdo. Em suas palavras:

O reconhecimento formal dos direitos sociais, sem os meios adequados
para torna-los efetivos, constitui uma das mais sérias contradigdes dos
sistemas democraticos contemporaneos. [...] A distancia entre os direi-
tos reconhecidos e os direitos efetivamente fruidos torna-se, em mui-
tas ocasides, abismo intransponivel, sobretudo para os mais pobres.
(Bobbio, 2004, p. 68).

Essa adverténcia é especialmente oportuna quando se observa que a
informatizacdo dos servigos do INSS nao foi acompanhada, na mesma proporg¢ao, por
politicas de inclusdo digital, de capacitacdo dos usuarios ou de manutengédo de canais



de atendimento presencial. O resultado € uma tecnologia eficiente para poucos, mas
inacessivel para muitos, o que revela uma disfungao estrutural incompativel com o
principio da equidade.

Miguel Horvath, ao analisar a policrise a qual a sociedade esta submetida, alerta
sobre a necessidade de politicas publicas no combate a desigualdade:

A pobreza latente pode ser considerada um desafio importante para as
politicas sociais de combate a pobreza, uma vez que essa condi¢ao pode
levar a exclusdo social e agravar as desigualdades econémicas. Por isso
€ importante que as politicas publicas adotem uma abordagem preven-
tiva, buscando identificar e atender as demandas das populagdes em
situagao de vulnerabilidade social. (Horvath Junior, 2024, p. 104).

Pierre Lévy, em sua obra sobre cibercultura, afirma que “a técnica é socialmente
situada” e que “as condi¢gbes de acesso sdo sempre desiguais, porque estao ligadas a
distribuicdo do saber, do poder e dos meios materiais” (Lévy, 1999, p. 67). A equidade
exige, portanto, medidas compensatodrias que permitam a apropriagao real da tecnologia
pelos excluidos, sob pena de o progresso se tornar apenas uma nova forma de exclusao.

Ulrich Beck (2011, p. 34), ao abordar os riscos modernos, alerta que a sociedade
globalizada tende a transferir responsabilidades para o individuo, mesmo diante
de estruturas complexas que o excedem. A informatizacdo do INSS, ao exigir que o
segurado compreenda e opere sozinho sistemas cada vez mais abstratos, materializa
esse deslocamento. A equidade, nesse contexto, deve funcionar como um contrapeso a
I6gica da responsabilizagao individual, promovendo condigdes efetivas de acesso.

A Organizacgao Internacional do Trabalho (2025) reforga essa premissa ao afirmar
que os processos de digitalizagcdo devem ser desenhados com base em critérios de
acessibilidade, proporcionalidade e protegcéo dos grupos historicamente marginalizados.
“As inovagdes digitais devem ser acompanhadas de estratégias de inclusdo ativa, sob
pena de servirem mais a exclusao do que a protecao”, destaca o relatério recente sobre
digitalizacao e trabalho.

Como lembra Miguel Reale (1999, p. 45), “o direito ndo pode se descolar da vida,
nem dos valores que justificam sua existéncia. Todo ordenamento que se pretende
legitimo deve corresponder as necessidades humanas concretas”. Por isso, ao se
interpretar a digitalizagdo da Previdéncia, a equidade deve ser mais do que um ideal:
precisa ser critério vinculante de formulagao e avaliagao das politicas publicas.

4 CONCLUSAO

A informatizacdo do INSS é uma realidade irreversivel e, em muitos aspectos,
representa um avancgo significativo. De fato, a digitalizagdo dos servigos previdenciarios
gerou economia de recursos publicos e possibilitou, especialmente durante a pandemia
de COVID-19, a continuidade de politicas de protecéo social que seriam inviaveis sem
plataformas digitais. O préprio auxilio emergencial, além de beneficios como o seguro-
desemprego e o auxilio-incapacidade, puderam ser acessados remotamente gragas a
existéncia de um arcabougo minimo de infraestrutura digital previamente instalado.



Ainda que essa mudanga estrutural tenha possibilitado respostas rapidas em
um momento critico, os desafios de celeridade e resolutividade no sistema ndo foram
completamente superados. As chamadas “filas virtuais” mantém-se em patamares
elevados, com milhdes de requerimentos em analise, o que indica que a informatizagao,
por si s6, nao garante maior agilidade. Seria necessario um estudo especifico sobre os
dados da Previdéncia Social para confirmar se houve de fato ganho em termos de tempo
médio de analise e concessao de beneficios.

Diante disso, é fundamental reconhecer que a informatizacdo precisa caminhar
lado a lado com politicas publicas inclusivas e humanizadas. Em longo prazo, isso inclui a
inser¢ao da educacéo digital no curriculo das escolas publicas, com aulas de informatica
e introdugdo a conceitos basicos sobre direitos previdenciarios e planejamento para
o futuro. A construgdo de uma cidadania previdenciaria passa, necessariamente, pela
alfabetizacao digital e previdenciaria.

No curto prazo, no entanto, medidas mais simples e igualmente essenciais
podem ser adotadas. Uma delas € a garantia de atendimento orientado por pessoas
nas agéncias do INSS, a exemplo do que ja ocorre em redes bancarias. A presenca de
profissionais capacitados para auxiliar os segurados em totens de autoatendimento, por
exemplo, pode fazer toda a diferenga na preservacéao do direito a informagao e no acesso
aos beneficios, beneficiando quem nao tem acesso a equipamentos de informatica, e
quem, mesmo tendo acesso, nao esta apto a utiliza-los. Como bem demonstra a pratica
cotidiana, muitas vezes, a orientacdo humana € o que impede que a tecnologia se torne
uma barreira.

A transicado para o digital ndo deve excluir, mas sim incluir com equidade. Se o
direito previdenciario € uma conquista coletiva, seu acesso precisa estar ao alcance de
todos, inclusive daqueles que mais dele necessitam. Afinal, o verdadeiro avango nao
estd apenas em modernizar os sistemas, mas em garantir que ninguém fique para tras
no caminho da modernidade.
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PROTECAO E VAZAMENTO DE DADOS NO INSS: UMAANALISE MACRO
DA IMPORTANCIA DAS INFORMACOES PARA A PREVIDENCIA SOCIAL
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Resumo
O presente artigo analisa os desafios relacionados a prote¢cdo de dados pessoais no
Brasil, com foco nos incidentes de vazamento de informagdes no ambito do Instituto
Nacional do Seguro Social (INSS). A partir da promulgagao da Lei Geral de Protecao
de Dados Pessoais (LGPD — Lei n° 13.709/2018), o tema ganhou centralidade no
debate juridico, técnico e social, impondo obrigagcées de governanga, transparéncia e
seguranga ao setor publico. O estudo revisita o caso do vazamento de dados do INSS
em 2022, avalia a atuagcao da Autoridade Nacional de Protegcao de Dados (ANPD) e
discute as consequéncias juridicas para o instituto e para os segurados. Aanalise esta
fundamentada em literatura cientifica disponivel no Portal de Periédicos da CAPES,
contribuindo para o entendimento das implicagdes constitucionais, administrativas e
civis da protegdo de dados previdenciarios.
Palavras-chave: LGPD; INSS; vazamento de dados; protecao de dados pessoais; ANPD; justica social.

DATA PROTECTION AND BREACHES AT INSS: A MACRO ANALYSIS
OF THE IMPORTANCE OF INFORMATION FOR SOCIAL SECURITY

Abstract
This article analyzes the challenges related to the protection of personal data in
Brazil, with a focus on data breach incidents within the National Institute of Social
Security (INSS). Since the enactment of the General Data Protection Law (LGPD —
Law No. 13,709/2018), the topic has gained prominence in legal, technical, and social
debates, imposing governance, transparency, and security obligations on the public
sector. The study revisits the INSS data breach case of 2022, assesses the role of the
National Data Protection Authority (ANPD), and discusses the legal consequences
for the institute and its beneficiaries. The analysis is grounded in scientific literature
available through the CAPES Journals Portal, contributing to the understanding of the
constitutional, administrative, and civil implications of social security data protection.
Keywords: LGPD; INSS; data breach; personal data protection; ANPD; social justice.
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1 INTRODUGAO

A sociedade contemporanea vive sob o signo da informacgéo. O Estado brasileiro,
cada vez mais digitalizado, coleta, armazena e processa dados pessoais dos cidadaos
em larga escala. Nesse contexto, a protecao desses dados passa a ser um dos pilares
da confianga institucional. O INSS, responsavel pela gestao previdenciaria, detém bases
de dados altamente sensiveis, cujo vazamento pode causar danos sociais e econémicos
de grandes proporgdes.

O episddio de 2022, em que milhdes de registros do INSS foram expostos, trouxe
a tona a fragilidade dos sistemas publicos de informagdo e evidenciou a urgéncia
de politicas robustas de governanga de dados. Como afirma Oliveira e Silva (2025),
‘o incidente envolvendo o INSS revelou ndo apenas a vulnerabilidade dos sistemas,
mas também as deficiéncias nas respostas institucionais, sobretudo no que tange a
comunicagao com os titulares” (Oliveira; Silva, 2025, p. 7).

Este artigotem como objetivo examinar os aspectos juridicos e sociais do vazamento
de dados no INSS, a luz da LGPD, destacando a atuacdo da ANPD e discutindo as
responsabilidades decorrentes do caso.

2 MATERIAL E METODOS

Para a execucao da pesquisa, foram mobilizados recursos materiais, humanos e
financeiros adequados as diferentes etapas do projeto. Foi imprescindivel o acesso a
bases de dados juridicas e académicas, como o Portal de Peridédicos CAPES, LexisNexis,
Web of Science e Scopus, que se mostraram fundamentais para a realizagao da pesquisa
bibliografica com o rigor cientifico necessario. O acesso a repositérios institucionais
de teses, dissertagdes e periddicos também se mostrou essencial para a revisao de
literaturas.

A pesquisa adotou uma abordagem qualitativa de carater exploratério e descritivo,
voltada a analise dos desafios e perspectivas da implementagcdo da Lei Geral de
Protecao de Dados no dmbito do Instituto Nacional do Seguro Social (INSS). O estudo
se fundamentou em pesquisa bibliografica e documental, complementada pela analise
de casos concretos de vazamentos de dados ocorridos na autarquia em 2022. A escolha
dessa metodologia justificou-se pela necessidade de compreender em profundidade
o fenbmeno estudado, contemplando tanto seus aspectos normativos quanto suas
repercussdes praticas para a gestdo de dados sensiveis no contexto previdenciario.

Segundo Rodrigues e Grubba (2023), a pesquisa qualitativa busca compreender a
complexidade dos fenbmenos sociais a partir da profundidade das informacgdes coletadas,
priorizando a qualidade das percepgoes e significados atribuidos pelos participantes.
Nesse tipo de abordagem, a amostragem tende a ser reduzida, pois o foco n&o reside
na quantificacdo, mas na interpretacdo dos dados a partir de categorias, atributos ou
modalidades que ndo podem ser expressos humericamente. Os autores ainda destacam
gue o numero de participantes nao é previamente definido, sendo delimitado em fungao
da saturacgado das informagdes ao longo da coleta.

A pesquisa bibliografica contemplou literatura especializada em protecao de dados
pessoais, direito previdenciario e seguranga da informagédo, priorizando publicagdes



posteriores a promulgacao da LGPD, em 2018. Foram privilegiadas obras de referéncia,
artigos cientificos publicados em periddicos e revistas, bem como teses e dissertagbes
disponiveis no Banco de Teses e Periodicos da CAPES. Essa etapa possibilitou a
construgcédo de um referencial tedrico consistente, que fundamentou a analise e evidenciou
as principais correntes doutrinarias sobre o tema, estabelecendo bases conceituais
solidas para o desenvolvimento da investigacgéo.

A pesquisa documental concentrou-se na analise de fontes primarias, como a
legislagéo pertinente (Lei n® 13.709/2018, Decreto n® 10.046/2019, além de Portarias e
Instrucdes Normativas do INSS relacionadas a protegao de dados).

Esse percurso metodoldgico viabilizou uma andlise ampla e multidimensional
do objeto de estudo, contemplando tanto os aspectos juridico-normativos quanto os
elementos técnicos e organizacionais indispensaveis a compreensao dos desafios da
protecdo de dados no ambito previdenciario. Os resultados alcangados ofereceram
subsidios relevantes para a formulagdo de propostas de aprimoramento da governanga
de dados no INSS, bem como para o desenvolvimento de politicas publicas voltadas a
protecdo de dados sensiveis no sistema previdenciario brasileiro.

3 ALGPD E A PROTEGAO DE DADOS NO SETOR PUBLICO

A promulgacao da Lei Geral de Protegao de Dados Pessoais (Lei n® 13.709/2018)
representou um marco no ordenamento juridico brasileiro, inserindo o pais em um cenario
normativo alinhado as exigéncias globais de tutela da privacidade e da seguranga da
informacédo. Inspirada em legislagdes internacionais, especialmente no Regulamento
Geral sobre a Protegdo de Dados da Unido Europeia (GDPR), a LGPD estabeleceu
principios, direitos e obrigagdes aplicaveis a todos os agentes de tratamento de dados
pessoais — sejam eles privados ou publicos.

No ambito do setor publico, a LGPD assumiu papel ainda mais sensivel. Isso
porque a administracdo publica, em especial érgdos como o INSS, é depositaria de
enormes bases de dados que abarcam informacdes pessoais, muitas delas classificadas
como dados sensiveis (informag¢des biométricas, bancarias, de saude e de vida laboral
dos cidadaos). A potencialidade de dano em caso de vazamento € imensa, pois envolve
nao apenas riscos econdmicos imediatos, mas também violagbes graves de direitos
fundamentais.

Conforme Gongalves, Salvador e Agostinho (2024), “a prote¢ao de dados pessoais,
guando analisada na esfera estatal, transcende a esfera da mera relagao juridica entre
controlador e titular, convertendo-se em verdadeiro dever constitucional de protegao
a dignidade da pessoa humana” (p. 217). Ou seja, o Estado, ao coletar e gerenciar
dados, ndo pode se comportar como mero agente administrativo, mas como guardido de
informacdes cuja preservagao esta intimamente ligada a garantia da cidadania.

A LGPD introduziu, nesse sentido, principios norteadores que devem orientar a
atuagao da administracao publica, como a finalidade (os dados sé podem ser tratados para
propésitos legitimos, especificos e explicitos), a necessidade (limitacdo do tratamento
ao minimo indispensavel), a transparéncia (dever de comunicagao clara e acessivel ao
titular) e a seguranga (adogao de medidas técnicas e administrativas aptas a proteger os
dados contra acessos nao autorizados ou situagoes ilicitas).



A especificidade da aplicacdo da LGPD ao setor publico esta prevista em seu art.
23, que determina que o tratamento de dados pela administracdo deve observar sua
finalidade publica e respeitar os principios da lei, sempre visando ao interesse publico.
Isso inclui érgaos federais como o INSS, que ndo apenas coletam dados para concesséo
de beneficios, mas também operam em cooperagao com outros entes da federagao
e instituigdes bancarias para pagamento de aposentadorias e auxilios, ampliando a
complexidade do tratamento.

De acordo com Oliveira e Silva (2025), “a LGPD impds um novo paradigma de
governanca de dados no setor publico, exigindo que a administragcdo pensasse seus
fluxos informacionais e adotasse mecanismos de prevengao e resposta a incidentes”
(p. 5). Entretanto, a autora ressalta que a implementagcao dessa governanca ainda é
marcada por desafios estruturais, como caréncia de recursos tecnologicos, auséncia de
cultura organizacional voltada a seguranga da informacéao e limitagcbes na capacitagao
de servidores.

Um dos pontos centrais da LGPD ¢é a previsao de que, em caso de incidentes
de segurancga, deve haver comunicagdo imediata tanto a ANPD quanto aos titulares
dos dados afetados. Essa obrigagao assume maior relevancia no setor publico porque
envolve direitos de coletividades inteiras, como segurados e beneficiarios previdenciarios.
O siléncio ou a demora na comunicagao pode ser interpretado como violagao direta do
principio da transparéncia e do direito a informacgéo, protegido constitucionalmente.

Outro aspecto fundamental é o regime de responsabilizagao imposto pela LGPD.
Ainda que haja certa dificuldade em aplicar san¢gbdes pecuniarias diretas a érgéos
da administragéo publica, a lei prevé a possibilidade de medidas corretivas, como a
publicizagéo da infragdo, recomendacgdes de melhoria e a prépria responsabilizagéo civil
do Estado. Nas palavras de Gongalves, Salvador e Agostinho (2024), “a LGPD reforga a
nocgéo de que o Estado ndo esta imune as exigéncias de tutela da privacidade, cabendo-
Ihe responder pelos danos advindos de sua negligéncia” (p. 221).

No contexto da tematica, Pinheiro (2023) destaca uma preocupacéo central com a
protecdo de dados pessoais, especialmente quando o tratamento envolve individuos em
situacdes de vulnerabilidade, como criancas, adolescentes e idosos. O reconhecimento
dos dados de pessoas vulneraveis como de alto risco reforga a responsabilidade das
organizagbes em implementar medidas de prote¢gdo mais rigorosas, com o objetivo de
preservar os direitos e a dignidade desses individuos, em conformidade com os principios
de seguranca e ética estabelecidos pela Lei Geral de Prote¢gdo de Dados (LGPD).

A protegdo de dados, portanto, nao deve ser vista como mera formalidade
burocratica, mas como elemento estruturante da confianga social. No caso do INSS, que
lida diariamente com informagdes de milhdes de brasileiros, o cumprimento da LGPD
significa mais do que resguardar dados: significa proteger trajetérias de vida, garantir
seguranga a populagdes vulneraveis e assegurar que a previdéncia cumpra seu papel
de amparo e dignidade.

4 O INCIDENTE DE VAZAMENTO DE DADOS DO INSS EM 2022

O ano de 2022 marcou um dos episodios mais emblematicos da fragilidade da
protecao de dados no setor publico brasileiro: o vazamento em larga escala de informacdes



previdenciarias no ambito do Instituto Nacional do Seguro Social (INSS). Entre agosto
e setembro daquele ano, foram detectados acessos anémalos aos sistemas SISBEN
(Sistema Corporativo de Beneficios) e BLHOO (sistema unico de beneficios da Dataprev),
resultando em um volume de consultas extraordinario: aproximadamente 90 milhdes de
acessos suspeitos no SISBEN e 9 milhdes no BLHOO, numeros muito superiores ao
padrao dos meses anteriores (Oliveira; Silva, 2025).

Esses acessos indicavam a possibilidade concreta de extragdo massiva de dados
de segurados, que abrangiam informagdes como: nome completo, numero de CPF, NIT
(Numero de Identificagao do Trabalhador), data de nascimento, filiagcdo, sexo, categoria
profissional, dados bancarios, numero de dependentes e vinculos previdenciarios. Trata-
se, portanto, de dados de alta sensibilidade, que, se utilizados de forma indevida, podem
gerar fraudes financeiras, golpes direcionados a aposentados e pensionistas, além de
violagdes graves a privacidade.

Segundo Oliveira e Silva (2025), “a extensao do incidente revelou n&o apenas uma
vulnerabilidade técnica dos sistemas do INSS, mas uma falha estrutural de governanca
de dados, ja que n&do havia mecanismos preventivos adequados para conter ou reduzir
a gravidade do vazamento” (p. 9). Esse diagndstico expde um problema recorrente em
orgaos publicos: a auséncia de politicas solidas de seguranga da informagao, associada
a defasagem tecnoldgica e a falta de investimentos em ciberseguranca.

Além dos aspectos técnicos, o episddio trouxe a tona outro ponto critico: a resposta
institucional do INSS. Apesar da magnitude do incidente, a autarquia demorou a notificar
a Autoridade Nacional de Protecdo de Dados (ANPD) e ndo conseguiu comunicar de
forma clara os titulares de dados possivelmente afetados. O argumento utilizado pelo
instituto foi o de “inviabilidade técnica” para identificar e notificar individualmente os
milhdes de segurados impactados. Contudo, tal justificativa ndo foi aceita pela ANPD, que
entendeu que a omissao configurava descumprimento direto da LGPD, especialmente
no que se refere ao principio da transparéncia e ao dever de comunicagao de incidentes
de seguranga.

A competéncia fiscalizadora da ANPD inclui a investigagao de incidentes de
seguranga, como vazamentos de dados, e a imposi¢cdo de san¢des administrativas a
empresas e 0rgaos publicos que ndao cumpram a legislagao vigente. De acordo com
a Autoridade Nacional de Protegdo de Dados (Brasil, 2024, p. 13-14), um incidente
de segurangca com dados pessoais € definido como um evento adverso confirmado
que comprometa a confidencialidade, a integridade ou a disponibilidade dos dados
pessoais. Tais incidentes podem ser resultado de agbes voluntarias ou acidentais,
ocasionando a divulgacéo, alteragao, perda ou acesso nao autorizado a dados pessoais,
independentemente do meio em que estes estejam armazenados.

Ainda que as decisdes da ANPD sobre casos concretos envolvendo o tratamento
de dados no setor previdenciario sejam limitadas, elas desempenham um papel crucial
como precedentes fundamentais para ainterpretacao e aplicacdo da LGPD nesse contexto
especifico. Conforme destacado por Bioni et al. (2021), essas decisdes sdo essenciais
para estabelecer diretrizes claras sobre como a legislagdo deve ser aplicada ao tratamento
de dados sensiveis no ambito da previdéncia social. A partir dessas decisdes, a ANPD
contribui para a formagéao de uma jurisprudéncia adaptada as particularidades do setor,
ajudando a equilibrar a prote¢ao de dados pessoais com as necessidades operacionais



das institui¢des publicas, como o INSS, e garantindo a seguranca e a conformidade com
as normativas legais.

Essa postura gerou criticas na literatura especializada. Gongalves, Salvador e
Agostinho (2024) destacam que “o siléncio institucional em face de um incidente de
tamanha proporcéo equivale a negacao de direitos fundamentais, pois impede que
os cidadados afetados adotem medidas de autoprotecdo, como bloqueio de contas
bancarias ou atualizagao de credenciais” (p. 221). Em outras palavras, ao nao informar
os segurados, o INSS ndo apenas descumpriu a lei, mas também fragilizou a autonomia
dos individuos diante dos riscos decorrentes do vazamento.

Outro aspecto relevante foi a repercussao social do episédio. Noticias sobre o
vazamento circularam amplamente naimprensa e nas redes sociais, gerando inseguranca
entre aposentados e pensionistas — muitos deles pertencentes a grupos vulneraveis,
com baixa escolaridade ou acesso limitado a recursos digitais. Essa populagao ficou
duplamente exposta: por um lado, a ameacga concreta de fraudes; por outro, a falta de
informacdes institucionais que pudessem orienta-los.

De acordo com Oliveira e Silva (2025), “o caso do INSS foi paradigmatico porque
obrigou aANPD a afirmar sua autoridade, aplicando sanc¢des e estabelecendo parametros
de atuagao para futuros incidentes no setor publico” (p. 12). Assim, o vazamento ndo pode
ser visto apenas como falha, mas também como oportunidade para o amadurecimento
do regime de protecdo de dados no Brasil.

Em relagcdo ao tema, Gongalves, Salvador e Agostinho (2024) ressaltam que, ao
identificar o vazamento de dados, o INSS deveria ter ativado imediatamente seu plano de
resposta a incidentes. Isso inclui a identificagdo e contengdo do vazamento, bem como
uma analise detalhada das causas e consequéncias do ocorrido. Além disso, a LGPD
exige que o controlador colabore com a ANPD durante todo o processo, fornecendo
relatorios sobre o incidente e permitindo auditorias, quando necessario.

Em sintese, o incidente de 2022 revelou trés dimensdes criticas: (i) a fragilidade
estrutural dos sistemas de informagdo do INSS; (ii) a insuficiéncia das respostas
institucionais; e (iii) a necessidade de fortalecimento da governanca de dados no setor
publico. Essas dimensdes, quando analisadas conjuntamente, evidenciam que o desafio
nao € apenas técnico, mas também juridico, politico e cultural.

5 VAZAMENTO DE DADOS NO INSS: IMPLICACOES E DESAFIOS

O vazamento de dados no ambito do Instituto Nacional do Seguro Social (INSS)
representa um dos maiores riscos a privacidade dos cidadaos brasileiros, considerando
a dimensao e a natureza das informagdes que a autarquia detém. O érgéo é responsavel
pela gestao de beneficios previdenciarios e assistenciais, como aposentadorias, pensdes
e auxilios diversos, o que implica no tratamento de uma base de dados altamente
sensivel, composta por dados pessoais, patrimoniais, familiares, laborais e, em alguns
casos, médicos. Assim, qualquer falha de seguranca nesse contexto ndo apenas coloca
em xeque a protegéo da intimidade dos segurados, mas também expde vulnerabilidades
institucionais e juridicas.

De acordo com Amaral (2021), incidentes de vazamento de dados no setor publico
tém efeito devastador sobre a confianga do cidaddo no Estado, pois transmitem a



percepcao de ineficiéncia e falta de preparo para lidar com os avangos tecnolégicos que
ja estédo consolidados em outras esferas sociais. Além disso, a fragilidade da seguranca
digital abre espaco para praticas criminosas, como fraudes, golpes e comercializagao de
dados no submundo digital (Amaral, 2021).

No caso do INSS, é possivel imaginar que um simples vazamento de informacdes
sobre aposentadorias ou beneficios assistenciais pode gerar consequéncias
dramaticas para a vida de milhdes de pessoas. Outro ponto que merece atencao é a
responsabilidade juridica da Administragdo Publica frente a tais vazamentos. A Lei Geral
de Protecao de Dados (Lei n°® 13.709/2018) prevé que o controlador — no caso, o INSS
— é responsavel por adotar medidas de seguranca adequadas para proteger os dados
pessoais dos cidaddos. Quando tais medidas se mostram insuficientes, surge o dever
de responsabilizacdo, que pode implicar ndo apenas em san¢des administrativas pela
Autoridade Nacional de Protegcdo de Dados (ANPD)

Do ponto de vista ético, a situagédo torna-se ainda mais delicada. O INSS lida
predominantemente com dados de pessoas idosas e em situacdo de vulnerabilidade,
grupo que, muitas vezes, possui menor dominio tecnoldgico e, portanto, menos condigdes
de identificar ou reagir a possiveis golpes. Nesse cenario, o vazamento nao se limita a
um problema abstrato de seguranga da informagdo, mas se converte em um ataque
direto a dignidade da pessoa humana.

Diante desse cenario, os desafios sao multiplos. O INSS precisa modernizar
suas estruturas de segurancga digital, adotar protocolos de prevencao e resposta rapida
a incidentes, capacitar servidores e promover uma cultura de protecdao de dados.
Paralelamente, € necessario que haja maior articulagdo entre a ANPD e os érgaos de
controle interno e externo da Administracéo Publica, de modo a garantir transparéncia,
fiscalizacdo e responsabilizagdo em casos de vazamento.

Portanto, os vazamentos de dados no INSS nao devem ser compreendidos apenas
como falhas técnicas, mas como reflexos de um problema estrutural que envolve gestao
publica, responsabilidade legal, ética e protecdo da cidadania em sua dimensdo mais
elementar: a confianca no Estado como guardidao de informacgdes sensiveis.

6 A IMPORTANCIA DA PROTEGAO DE DADOS PARA A CIDADANIA DIGITAL

Aprotecao de dados pessoais deixou de ser um tema restrito ao campo da tecnologia
€ passou a ocupar um lugar central no debate democratico, especialmente em sociedades
cada vez mais conectadas. No Brasil, o reconhecimento do direito fundamental a protegao
de dados, previsto pela Emenda Constitucional n® 115/2022, refor¢a a relevancia do
tema como condigdo necessaria para o exercicio pleno da cidadania digital. No contexto
do INSS, tal protegcao adquire contornos ainda mais significativos, ja que se trata de um
orgao que concentra informacgdes de milhdes de brasileiros, em sua maioria idosos e em
condicdo de vulnerabilidade social.

A cidadania digital pressupde ndo apenas o acesso as ferramentas tecnoldgicas,
mas também a existéncia de mecanismos que assegurem confianca na relagao entre
individuo e Estado. Quando um segurado do INSS compartilha seus dados, espera que
0 governo atue como guardido dessas informacgdes, garantindo que elas nao sejam
manipuladas de forma abusiva ou expostas indevidamente. Como apontam Gomes e



Vieira (2020), a confianga digital € um dos pilares da governanca publica contemporéanea,
sendo fator determinante para a legitimidade das instituigbes (Gomes; Vieira, 2020).

Nesse cenario, o papel do INSS transcende a simples administracdo de beneficios.
Sua responsabilidade na protegao dos dados dos segurados € também um compromisso
democratico, na medida em que fortalece a relagao de confianga entre Estado e cidadao.
O vazamento de informacdes nao é apenas uma falha técnica, mas um atentado a propria
cidadania, capaz de fragilizar direitos e expor a populagao a riscos sociais, econdmicos
e psicoldgicos.

Portanto, a protecdo de dados no ambito do INSS deve ser vista como um alicerce
da cidadania digital, garantindo n&o apenas seguranga, mas também dignidade, confianga
e participacao efetiva no espaco publico digital. A constru¢ao de uma sociedade digital
justa e democratica passa, inevitavelmente, pela consolidagdo de politicas solidas de
protecdo de dados pessoais.

7 RESULTADOS E DISCUSSAO

Os resultados da pesquisa evidenciaram trés dimensbes centrais no caso
do vazamento de dados do INSS em 2022: a vulnerabilidade técnica dos sistemas,
a insuficiéncia das respostas institucionais e a necessidade de fortalecimento da
governanca de dados no setor publico. Essas dimensbes foram analisadas a luz da
LGPD, da literatura cientifica e da atuagcao da ANPD, permitindo uma visdo abrangente
do fenébmeno.

Em primeiro lugar, constatou-se que o incidente expés fragilidades estruturais dos
sistemas de informacao utilizados pelo INSS. O elevado numero de acessos anémalos
aos sistemas SISBEN e BLHO0O, sem detecgao e contengao imediata, revelou auséncia de
mecanismos preventivos adequados. Essa constatagédo confirma diagndsticos anteriores
presentes na literatura (Amaral, 2021; Oliveira; Silva, 2025), que apontam a defasagem
tecnoldgica e a caréncia de investimentos em seguranga da informagéo no setor publico.

Além disso, a analise mostrou que a resposta institucional do INSS néo foi
proporcional a gravidade do incidente. A demora na comunicagédo a ANPD e a auséncia
de notificagdes claras aos segurados afetados configuraram descumprimento do
principio da transparéncia previsto na LGPD. Esse aspecto foi especialmente criticado
por Gongalves, Salvador e Agostinho (2024), para quem o siléncio institucional equivale
a negacgéao de direitos fundamentais, pois impede que os cidaddos adotem medidas de
autoprotecdo. A postura do INSS, ao alegar “inviabilidade técnica” para comunicar os
titulares, fragilizou ainda mais a confianga social no 6rgao.

A atuacdo da ANPD mostrou-se decisiva para a consolidacdo do regime de
protecdo de dados no Brasil. Embora ainda incipiente em termos de jurisprudéncia
administrativa, a Autoridade estabeleceu parametros importantes ao exigir transparéncia
e responsabilizacdo do INSS. Nesse sentido, corroborando Bioni et al. (2021), os
precedentes da ANPD tendem a exercer papel normativo relevante, orientando futuras
decisdes sobre incidentes de dados no setor publico.

A discussao também revelou que o vazamento afetou de maneira desproporcional
segurados emsituagadode vulnerabilidade, comoidosos e pessoas combaixa escolaridade,
ampliando riscos de golpes e fraudes financeiras. Essa constatacao dialoga com Pinheiro



(2023), que alerta para a necessidade de medidas reforgadas de protecdo quando os
dados envolvem grupos vulneraveis. Assim, o episédio n&o se limitou a um problema
técnico de ciberseguranca, mas configurou uma ameaca direta a cidadania digital e a
dignidade da pessoa humana.

Por fim, a analise evidenciou que a protecdo de dados no INSS transcende a
dimensao normativa da LGPD e se projeta como condigdo essencial para a confianga
social e a legitimidade institucional. Conforme destacam Gomes e Vieira (2020), a
confianga digital € elemento central da governanga publica contemporanea. Nesse
contexto, o cumprimento efetivo da LGPD pelo INSS n&o deve ser compreendido
apenas como exigéncia legal, mas como compromisso democratico na preservagao da
privacidade, da dignidade e da cidadania dos segurados.

8 CONCLUSAO

O estudo realizado permitiu uma analise aprofundada dos desafios e implicagées
da protegcédo e do vazamento de dados no Instituto Nacional do Seguro Social (INSS),
a luz da Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais (LGPD). A investigacao demonstrou
que o episodio de 2022 n&o representou apenas uma falha técnica de seguranga da
informacéo, mas um marco que evidenciou fragilidades institucionais, juridicas e sociais
na gestdo de dados previdenciarios no Brasil.

Os resultados mostraram que a vulnerabilidade dos sistemas de informagao do
INSS esta diretamente relacionada a falta de investimentos consistentes em infraestrutura
tecnologica e a auséncia de mecanismos preventivos robustos de ciberseguranca.

Outro ponto critico identificado foi a insuficiéncia da resposta institucional. Ademora
do INSS em comunicar a Autoridade Nacional de Prote¢ao de Dados (ANPD) e a auséncia
de notificagbes transparentes aos titulares afetados configuraram violagdo direta ao
principio da transparéncia e ao direito fundamental a informacéo. Tal postura fragilizou a
confianga social no 6rgado e ampliou a exposigao de segurados a riscos concretos, como
fraudes financeiras e golpes direcionados, especialmente em grupos vulneraveis, como
idosos. A alegacao de “inviabilidade técnica” para proceder a comunicagao revelou nao
apenas a falta de preparo organizacional, mas também a caréncia de protocolos claros
de resposta a incidentes de segurancga.

Nesse cenario, a atuacdo da ANPD assumiu relevancia central. Embora a
autoridade ainda se encontre em processo de consolidagao institucional, sua intervengao
no caso do INSS reforgou a importancia de se estabelecer precedentes administrativos
capazes de orientar a aplicagédo da LGPD no setor publico. Ao exigir medidas corretivas
e responsabilizacdo, a ANPD contribuiu para fortalecer o regime juridico da proteg¢ao de
dados no Brasil, ainda que as limitacdes estruturais do Estado dificultem a imposicédo de
sangdes mais severas.

A pesquisa também demonstrou que a protecdo de dados pessoais no ambito
previdenciario transcende a esfera normativa. Trata-se de um elemento estruturante
da confianga social e da prépria cidadania digital. O INSS, enquanto depositario de
informacdes sensiveis de milhdes de brasileiros, ndo pode ser compreendido apenas
como um agente administrativo, mas como guardido de trajetorias de vida, cuja
preservacao se relaciona diretamente a dignidade da pessoa humana. Nesse sentido,



a efetividade da LGPD nao se resume a evitar sancdes legais, mas implica garantir a
seguranca, a confianga e a participagao dos cidaddos em um ambiente digital protegido.

Diante desse panorama, trés recomendacdes centrais emergem da analise: (i)
a necessidade urgente de investimentos em infraestrutura tecnolégica e protocolos
de prevencgado e resposta a incidentes de seguranga; (ii) a criagdo de uma cultura
organizacional no INSS voltada a protecdo de dados, com capacitagdo continua de
servidores e adogao de mecanismos de governanca digital; e (iii) o fortalecimento da
articulagao entre a ANPD, o0 INSS e os érgéos de controle, de modo a garantir fiscalizagao
efetiva, responsabilizacao e transparéncia em casos de vazamento de dados.

Além disso, o caso do INSS trouxe a tona a importancia de se reconhecer que a
protecdo de dados nao pode ser vista como mera exigéncia burocratica, mas como pilar
democratico. O vazamento de 2022 demonstrou que falhas na protecdo de dados nao
afetam apenas a esfera individual, mas repercutem coletivamente, comprometendo a
confianga no Estado e expondo a populagéo a riscos sociais e econémicos significativos.
A construgcdo de uma cidadania digital solida, amparada pela confianga mutua entre
cidadaos e instituicdes, depende do fortalecimento continuo das praticas de protecado de
dados no setor publico.

Em sintese, o caso analisado revelou que os desafios da protecdo de dados no
Brasil vao além das limitagbes técnicas e juridicas, envolvendo também dimensdes
culturais, politicas e éticas. O episddio de 2022 no INSS, ainda que marcado por falhas,
representou um ponto de inflexdo importante para o amadurecimento do regime de
protecdo de dados no pais, ao evidenciar a urgéncia de medidas mais eficazes e a
necessidade de consolidacdo da ANPD como érgao regulador e fiscalizador.

Portanto, a protecdo de dados no ambito previdenciario deve ser compreendida
como um compromisso constitucional e democratico, indispensavel para a preservagao
da dignidade da pessoa humana e para a consolidagdo da cidadania digital no Brasil.
O episddio do INSS mostrou que ainda ha um longo caminho a percorrer, mas também
abriu espacgo para avancgos significativos na governanga publica da informacao.
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